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RESUMEN EJECUTIVO 

Informe Final De Auditoria N°885, de 2022, 

Departamento de Salud Municipal de Cholchol. 

Objetivo: efectuar una auditoría en materia de personal, referida al gasto en trabajos 
extraordinarios y contrataciones a honorarios, suscritos por el Departamento de Salud 
Municipal de Cholchol, con funcionarios de dicho departamento durante el periodo 
comprendido entre el 1 de junio de 2021 y el 31 de julio de 2022. Asimismo, llevar a 
cabo un examen de cuentas de conformidad a los artículos 95 y siguientes de la ley 
N° 10.336, de Organización y Atribuciones de la Contraloría General de la República.  

Preguntas de Auditoría   

• ¿Se han efectuado descuentos en las remuneraciones o solicitudes de reintegro a 
servidores que han presentado diferentes tipos de ausencias en su jornada laboral? 

• ¿Se ha dado cumplimiento a la legislación vigente que rige las materias de 
asignación de horas extraordinarias y contratación de honorarios?  

• ¿Se encuentran las transacciones debidamente documentadas, sus cálculos son 
exactos y están adecuadamente registradas y respaldadas?  

• ¿Se controlan sistémicamente las licencias médicas medicas de los funcionarios 
del Departamento de Salud Municipal? 

  
Principales Resultados de Auditoría  
  

• Se observa que, durante el período en revisión, el Departamento de Salud 
Municipal no realizó descuentos por ausencias reiteradas, retiros anticipados del 
lugar del trabajo y atrasos cuando estos no se encontraban debidamente 
justificados observándose un monto total de $ 2.041.243. Adicionalmente, en el 
caso del funcionario  se amplió el período de revisión hasta el 
31 de octubre de 2022 dada la cantidad de ausencias y atrasos injustificados que 
se detectaron, los que equivalen en total a $8.185.322 que no fueron descontados 
de sus remuneraciones. Por lo tanto, dicha entidad deberá velar por el cumplimiento 
de jornada de los funcionarios, para evitar que situaciones como las descritas se 
repitan. 

Asimismo, la entidad edilicia deberá instruir un sumario administrativo, en orden a 
establecer las eventuales responsabilidades tanto administrativas como civiles, 
según corresponda, de los funcionarios que con su actuación u omisión, permitieron 
la ocurrencia de los hechos representados en los anexos Nos 2-B, 3-B, 4-B y 5-B 
del presente informe, remitiendo copia del acto administrativo que lo disponga a la 
Unidad de Seguimiento de Fiscalía de la Contraloría General de la República, en el 
plazo de 15 días hábiles, contado desde la recepción del presente informe. 
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• El Departamento de Salud no cuenta con un manual de procedimientos respecto a 
las horas extraordinarias ni tampoco sobre las contrataciones a honorarios el cual 
describa los objetivos, estructura y responsabilidades, motivo por el cual dicho 
municipio deberá elaborar el manual de procedimientos, además de supervisar y 
controlar que se acaten las instrucciones y/o protocolos internos relacionados a la 
materia, debiendo informar el avance de dicho manual a esta Entidad de Control en 
un plazo de 60 días hábiles, contado desde la fecha de recepción del presente 
informe. 

• Se constató que el decreto alcaldicio que autoriza la realización de trabajos 
extraordinarios para el período en revisión no detalla las horas asignadas ni 
especifica los motivos que fundamenten su realización, debiendo la municipalidad, 
en lo sucesivo, dictar en forma previa los actos administrativos que autoricen la 
ejecución de los trabajos extraordinarios con antelación a su efectiva realización 
dando cumplimiento a la normativa jurisprudencial existente sobre esta materia. 
Asimismo, deberá autorizar los trabajos extraordinarios, especificando 
expresamente en los actos administrativos pertinentes las razones que los justifican 
y las circunstancias especiales e impostergables por las cuales se requieren.  

• Se evidenció una diferencia de $ 264.239.616 entre el saldo bancario de la cuenta 
corriente No 63509025434, denominada “Estado Área Salud”, al 31 de julio de 2022, 
motivo por el cual el DSM deberá regularizar esa diferencia, con el objeto de que 
los saldos conciliados de la cuenta corriente coincidan con el saldo de la cuenta 
11102 Banco Estado, debiendo informar y acreditar aquello ante esta Entidad de 
Control en un plazo de 60 días hábiles, contado desde la fecha de recepción del 
presente informe. 

• Se determinó que el departamento de salud carece de un sistema de control de 
licencias médicas que permita conocer con certeza el número total de los 
documentos que han sido presentados por el personal en un determinado período. 
Del mismo modo, se observó que no se han dictado los actos administrativos que 
aprueban dichas licencias, motivo por el cual ese municipio deberá evidenciar el 
control de las licencias informado en su respuesta, además de hacer un 
levantamiento de todas las licencias médicas con el objeto de poder hacerles 
seguimiento, tomar las acciones que corresponda de acuerdo a cada caso y 
contabilizarlas conforme al respectivo procedimiento contable, debiendo informar el 
avance de aquello a esta Entidad de Control en un plazo de 60 días hábiles, contado 
desde la fecha de recepción del presente informe. 
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Al SEÑOR 
MARCELLO LIMONE MUÑOZ  
CONTRALOR REGIONAL DE LA ARAUCANÍA 
PRESENTE 
 

PREG. : N°       9.100/2022 
REF.    : N° W019315/2022 
AT.       : N°          343/2022  

INFORME FINAL DE AUDITORÍA N° 885, DE 
2022, SOBRE AUDITORÍA HORAS 
EXTRAORDINARIAS Y CONTRATACIONES 
A HONORARIOS EN EL DEPARTAMENTO 
DE SALUD MUNICIPAL DE CHOLCHOL. 
____________________________________ 

 
TEMUCO, 29 de diciembre de 2022. 
 

En virtud de una denuncia y en cumplimiento 
del plan anual de fiscalización de esta Contraloría Regional para el año 2022, y en 
conformidad con lo establecido en el artículo 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de 
Organización y Atribuciones de la Contraloría General de la República, y el artículo 54 
del decreto ley N° 1.263, de 1975, Orgánico de Administración Financiera del Estado, 
se efectuó una auditoría a las horas extraordinarias y contrataciones a honorarios del 
Departamento de Salud Municipal -DSM- de Cholchol, por el período comprendido 
entre el 1 de junio de 2021 al 31 de julio de 2022. 

JUSTIFICACIÓN 

Este Organismo de Control, en concordancia 
con lo expuesto en la resolución N° 10, de 2021, que Fija Normas que Regulan las 
Auditorías efectuadas por la Contraloría General, y de acuerdo a una denuncia sobre 
presuntas irregularidades en temas de personal, ha determinado desarrollar una 
auditoría al área de recursos humanos del Departamento de Salud Municipal, 
referido a horas extraordinarias y contratos a honorarios que posean funcionarios de 
dicho departamento. 

Asimismo, a través de la presente auditoría, 
esta Contraloría Regional busca contribuir a la implementación y cumplimiento de 
los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General 
de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicación de la pobreza, la 
protección del planeta y la prosperidad de toda la humanidad, específicamente en el 
ODS N° 16, “Paz, Justicia e Instituciones Sólidas”, respecto con la meta N° 6, crear 
instituciones eficaces y transparentes a todos los niveles. 

ANTECEDENTES GENERALES 

En conformidad con lo dispuesto en el artículo 
1° de la ley N° 18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades, la administración 
local de cada comuna reside en las municipalidades, las cuales son corporaciones 
autónomas de derecho público, con personalidad jurídica y patrimonio propio, cuya 
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METODOLOGÍA 

El examen se practicó de acuerdo con la 
metodología de auditoría de este Organismo Superior de Control, y de las 
disposiciones contenidas en la mencionada resolución N° 10, de 2021, además de los 
procedimientos de control aprobados mediante resolución exenta N° 1.485, de 1996, 
que Aprueba Normas de Control Interno de la Contraloría General, considerando los 
resultados de la evaluación de control interno y determinándose la realización de 
pruebas de auditoría en la medida que se estimaron necesarias. 

De la misma forma, se realizó un examen de 
cuentas, en conformidad con lo dispuesto en los artículos 95 y siguientes de la ley 
N° 10.336. 

Las observaciones que la Contraloría 
General formula con ocasión de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en 
diversas categorías, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entienden 
por Altamente complejas (AC) /Complejas (C), aquellas observaciones que, de 
acuerdo a su magnitud, reiteración, detrimento patrimonial, eventuales 
responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial relevancia por la 
Contraloría General; en tanto, se clasifican como Medianamente complejas (MC) 
/Levemente complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en esos criterios. 

UNIVERSO Y MUESTRA 

De acuerdo con los antecedentes 
proporcionados por la entidad fiscalizada, durante el período examinado el monto total 
de los gastos asociados a las materias específicas, citadas en la tabla siguiente, 
ascendió a $117.386.967. 

Las partidas sujetas a examen se 
determinaron considerando principalmente aquellos funcionarios de planta y contrata 
del DSM, que suscribieron contratos a honorarios y se les asignaron horas 
extraordinarias, en uno a más meses durante el periodo comprendido entre los meses 
de junio de 2021 y julio de 2022, ambos inclusive, de lo cuales se revisó un 100% 

Tabla N° 1: Universo y Muestra. 

Materia Específica 
Universo y Muestra 

($) # 
Horas extraordinarias 3.096.114 18(*) 

Honorarios 114.290.853 204(**) 
Total 117.386.967 

Fuente: elaboración propia en base a información proporcionada por la Encargada de Recursos 
Humanos del Departamento de Salud Municipal de Cholchol, mediante correo electrónico. 
(*) Cantidad de liquidaciones de sueldo que contemplaban pago de horas extraordinarias 
correspondientes a 5 funcionarios. 
(**) Cantidad de decretos de pago por concepto de honorarios, correspondientes a 18 funcionarios 
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RESULTADO DE LA AUDITORÍA 

El resultado de la auditoría practicada se 
expone a continuación: 

I. ASPECTO DE CONTROL INTERNO 

Como cuestión previa, es útil indicar que el 
control interno es un proceso integral y dinámico que se adapta constantemente a los 
cambios que enfrenta la organización, es efectuado por la alta administración y los 
funcionarios de la entidad, está diseñado para enfrentar los riesgos y para dar una 
seguridad razonable del logro de la misión y objetivos de la entidad; cumplir con las 
leyes y regulaciones vigentes; entregar protección a los recursos de la entidad contra 
pérdidas por mal uso, abuso, mala administración, errores, fraude e irregularidades, 
así como también, para la información y documentación, que también corren el riesgo 
de ser mal utilizados o destruidos. 

En este contexto, el estudio de la estructura 
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitió obtener una 
comprensión del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la 
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones: 

1. Debilidades generales de control interno. 

1.1. Inexistencia de manual de procedimientos sobre horas extraordinarias y 
contrataciones a honorarios. 

Al respecto, se constató que el Departamento 
de Salud Municipal de Cholchol, no cuenta con un manual de procedimientos en 
materia de honorarios, el cual describa los objetivos, estructura y responsabilidades, 
ni tampoco con uno relativo a las horas extraordinarias, lo cual fue confirmado por 
doña , Encargada de Recursos Humanos de la citada 
repartición, mediante correo electrónico de 16 de noviembre de 2022. 

Las situaciones descritas no se avienen a los 
numerales 44, 45 y 59 de la mencionada resolución exenta N° 1.485, de 1996, de esta 
Contraloría General, en cuanto a que la organización debe tener pruebas escritas de 
su estructura de control interno, incluyendo sus objetivos y procedimientos de control, 
y de todos los aspectos pertinentes de las transacciones y hechos significativos, los 
que deben contenerse, entre otros, en manuales de operación; y que la asignación, 
revisión y aprobación del trabajo del personal exige indicar claramente las funciones 
y responsabilidad de cada funcionario, lo que no se aprecia en este caso. 

1.2. Inexistencia de manual de procedimientos sobre inhabilidades e 
incompatibilidades administrativas. 

Se constató que el departamento de salud no 
ha desarrollado un manual de procedimientos que regule formalmente las medidas 
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para detectar y controlar eventuales inhabilidades e incompatibilidades 
administrativas conforme al artículo 54 de la anotada ley N° 18.575, al momento de 
contratación de personal a honorarios, lo cual fue ratificado por la Encargada de 
Recursos Humanos del DSM, mediante correo electrónico de 16 de noviembre de 
2021.  

Lo anterior, no se encuentra en armonía con 
lo establecido en los numerales 45 y 47, de la anotada resolución exenta N° 1.485, de 
1996, los cuales consignan que la documentación relativa a las estructuras de control 
interno debe incluir datos sobre la estructura y políticas de una institución, sobre sus 
categorías operativas, objetivos y procedimientos de control.  

Dicha información, debe figurar en 
documentos tales como la guía de gestión, las políticas administrativas y los manuales 
de operación y de contabilidad, y que, la documentación de las estructuras de control 
interno, de las transacciones y de hechos importantes debe tener un propósito claro, 
ser apropiada para alcanzar los objetivos de la institución y servir a los directivos para 
controlar sus operaciones y a los fiscalizadores u otras personas para analizar dichas 
operaciones. 

En cuanto a lo objetado en los puntos 1.1. y 
1.2, precedentes, el municipio señaló que confeccionarán un manual de 
procedimientos en el cual se establezcan métodos, prácticas y regulaciones para 
normar la realización de horas extraordinarias y contrataciones a honorarios, además 
de las inhabilidades e incompatibilidades administrativas, donde se exigirá una 
declaración jurada simple al momento de la declaración, lo que se pretende llevar a 
cabo a contar de enero de 2023. 

Dado que, en su contestación, la autoridad 
comunal alude a medidas que aún no se concretan, pues ellas aplicarán en el futuro, 
se mantiene la situación observada respecto del periodo examinado. 

Al respecto, dicha entidad deberá elaborar el 
manual de procedimientos, además de supervisar y controlar que se acaten las 
instrucciones y/o protocolos internos relacionados a la materia, debiendo informar el 
avance de dicho manual a esta Entidad de Control en un plazo de 60 días hábiles, 
contado desde la fecha de recepción del presente informe. 

1.3. Carencia de mecanismo de validación del quehacer realizado por personal no 
presencial. 

Sobre el particular, cabe señalar que a 
propósito de la situación de emergencia sanitaria a raíz del brote de COVID-19, se 
constató que durante el periodo en revisión el DSM de Cholchol contó con un sistema 
de turnos, según consta en planilla Excel que da cuenta de la rotativa de teletrabajo a 
la cual se sometieron los funcionarios. 

En ese contexto, cabe indicar que habida 
consideración de las particulares circunstancias de funcionamiento derivadas de la 
emergencia sanitaria provocada por el COVID-19, el dictamen N° 3.610, de 2020, de 
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esta Contraloría General, precisó que los jefes superiores de los órganos de la 
Administración del Estado se encuentran facultados para disponer, ante esta situación 
de excepción, que los servidores que en ellos se desempeñan, cualquiera sea la 
naturaleza de su vínculo jurídico, cumplan sus funciones mediante trabajo remoto 
desde sus domicilios u otros lugares donde se encuentren, siempre que dichas labores 
puedan ser desarrolladas por esa vía, según determine la superioridad respectiva. En 
este supuesto, el jefe del servicio podrá establecer programas especiales de trabajo 
que permitan el ejercicio del control jerárquico de parte de las jefaturas directas. 

Precisado lo anterior, no consta que el 
Departamento de Salud Municipal de Cholchol haya adoptado los resguardos y 
mecanismos de validación del quehacer efectivamente realizado por los servidores 
que no laboran en forma presencial, lo cual no se aviene con el dictamen N°E39754, 
de 2020, de esta Contraloría General. A su vez, lo precedentemente expuesto infringe 
lo establecido en el artículo 61, letra a) de la ley N° 18.883, Estatuto Administrativo 
Para Funcionarios Municipales, la cual previene que serán obligaciones especiales de 
las autoridades y jefaturas ejercer un control jerárquico permanente del 
funcionamiento de los órganos y de la actuación del personal de su dependencia, 
extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los 
fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones. 

Por último, lo señalado vulnera lo consignado 
en los numerales 57 al 60 de la mencionada resolución exenta N° 1.485, de 1996, en 
los cuales se establece la importancia y fundamentos de una adecuada supervisión. 

En su réplica, el municipio se limitó a señalar 
que tanto la Dirección del Departamento de Salud como del Centro de Salud Familiar 
-CESFAM- estaban facultados para disponer que el personal que se desempeña bajo 
su cargo cumplieran sus funciones mediante trabajo remoto, considerando las 
prohibiciones del Ministerio y la Secretaría Regional Ministerial de Salud, en relación 
a los aforos, señalando además que en el período auditado, el teletrabajo solo fue 
ejecutado durante los meses de junio y julio de 2021. 

Al respecto, cabe señalar que el municipio 
solo expone las medidas tomadas en cuanto a los aforos, sin embargo, no indica 
cuales fueron los medios que permitían verificar las labores realizadas por los 
funcionarios durante el trabajo remoto, motivo por el cual corresponde mantener lo 
objetado. 

Sobre el particular, dicha entidad deberá en lo 
sucesivo, velar por el cumplimiento y acreditación de las funciones del personal que, 
eventualmente, se encuentre con trabajo remoto.  

2. Situaciones de riesgo no controladas por el servicio. 

2.1. Insuficiencia de control ejercida en el pago de horas extraordinarias. 

En relación con las horas extraordinarias 
correspondientes al período comprendido entre los meses de junio de 2021 y julio de 
2022, se constató que el DSM de Cholchol no ejerció una efectiva supervisión en 
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relación al pago de éstas, lo cual se debe, principalmente, a la ausencia de supervisión 
ejercida por la citada repartición, específicamente monitoreo y control de las 
actividades, tendiente a asegurar que los pagos de horas extraordinarias 
correspondan a lo realmente ejecutado, todo lo cual será tratado en el acápite examen 
de cuentas. 

Lo descrito, vulnera el artículo 3° de la ley 
N° 18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del 
Estado, en relación con los principios de control, transparencia, responsabilidad, 
eficiencia y eficacia en la utilización de los recursos públicos. 

Asimismo, lo esgrimido no se encuentra en 
armonía con lo contenido en los numerales 38 y 39, de la aludida resolución exenta 
N° 1.485, de 1996, en orden a que los directivos deben monitorear continuamente sus 
operaciones, y adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier 
evidencia de irregularidad o de actuación contraria a los principios de economía, 
eficiencia y eficacia, utilizando métodos y procedimientos para garantizar que sus 
actividades cumplan con los objetivos de la entidad. 

Sobre el particular, el municipio señaló en su 
respuesta que las medidas a adoptar quedarán estipuladas en el ya anunciado manual 
de procedimientos en donde quedará establecido un mayor control y monitoreo de las 
actividades extraordinarias, mediante un informe de las labores realizadas y los 
marcajes del reloj control. 

Ratificada la falencia detectada, la 
observación se mantiene. 

Al respecto, dicha entidad deberá elaborar el 
manual de procedimientos comprometido, además de supervisar y controlar que se 
acaten las instrucciones y/o protocolos internos relacionados a la materia, debiendo 
informar el avance de dicho manual a esta Entidad de Control en un plazo de 60 días 
hábiles, contado desde la fecha de recepción del presente informe. 

2.2. Inexistencia de control por oposición en la autorización de horas 
extraordinarias.  

Se advirtió que en relación a los decretos que 
autorizan el pago de horas extraordinarias, en el caso de don , 
en su calidad de Director (s) del DSM, éstas fueron firmadas por la citada jefatura, 
aprobándose la realización y autorización de pago de horas extraordinarias al mismo. 

Lo manifestado representa una debilidad de 
control interno, dada la inexistencia de segregación de funciones, lo que transgrede el 
principio de oposición de funciones, que inhibe la posibilidad de producir errores, 
omisiones o situaciones anormales que afecten al patrimonio institucional y no se 
condice con lo previsto en los numerales 54 de la aludida resolución exenta N° 1.485 
de 1996, que señala que las tareas y responsabilidades principales ligadas a la 
autorización, tratamiento, registro y revisión de las transacciones y hechos deben ser 
asignadas a personas diferentes, y 55, el cual precisa que con el fin de reducir el 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LA ARAUCANÍA 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 
 

10 
 

riesgo de errores, despilfarros o actos ilícitos, o la probabilidad de que no se detecten 
este tipo de problemas, es preciso evitar que todos los aspectos fundamentales de 
una transacción u operación se concentren en manos de una sola persona o sección; 
asimismo, las funciones y responsabilidades deben asignarse sistemáticamente a 
varias personas para asegurar un equilibrio eficaz entre los poderes, lo cual no 
acontece en la especie. 

Lo indicado, también se contrapone con el 
principio de control, previsto en el artículo 3°, de la mencionada ley N° 18.575. 

En su réplica, esa entidad comunal señaló 
que los hechos representados ocurrieron debido a la ausencia del Director del DSM y 
su primera subrogancia, lo que conllevó a que don , asumiera 
dicho rol, firmando los documentos objetados en dicha calidad. Agrega que dicha 
situación no se ha repetido dado que se cuenta con nuevo personal en el área y existe 
una mayor vigilancia en estos aspectos. 

Así entonces, atendido a que en su respuesta 
el municipio no desvirtúa lo observado y se trata de una situación consolidada, no 
cabe más que mantener la situación objetada. 

Sin perjuicio de ello, dicho departamento 
deberá, en lo sucesivo, velar porque situaciones como la objetada no se repitan. 

2.3. Falta de control para emisión de cheques nominativos. 

Se verificó para las cuentas corrientes del 
Departamento de Salud, que los cheques no traen de forma preestablecida, esto es 
de fábrica, tachada las frases “a la orden” y “al portador”, con el fin de asegurar que 
dichos documentos bancarios solo se pueden emitir nominativos, en caso contrario 
aumenta el riesgo de entregar cheques al portador, instancias que se realizan de 
forma manual. 

Lo constatado, no permite cautelar de forma 
eficiente y eficaz lo dispuesto en la letra b), del numeral 2 del oficio circular N° 11.629, 
de 1982, de este Organismo de Control, que imparte instrucciones al sector municipal 
sobre manejo de cuentas bancarias, el que indica que los cheques se girarán solo 
cuando medie un decreto de pago que así lo autorice y se extenderán nominativos, a 
favor de la respectiva persona señalada en el correspondiente decreto. 

A su vez, lo expuesto no se aviene a lo 
consignado en los numerales 48 al 51 de la anotada resolución exenta N° 1.485, de 
1996, que dispone, en lo que interesa, que debe existir un registro oportuno y 
adecuado de las transacciones y hechos. 

En relación con lo observado, esa entidad 
edilicia no se pronunció. Sin embargo, en su oficio de respuesta adjuntó antecedentes 
en donde solicita al Banco Estado -a través de correo electrónico de 13 de diciembre 
de 2022-, que los próximos talonarios de cheques impresos tengan el tachado al 
portador y a la orden para las cuentas corrientes Nos 63509026434 y 63509000020. 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LA ARAUCANÍA 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 
 

11 
 

Sin perjuicio de las acciones evidencias por el 
municipio, y considerando que lo solicitado a la institución financiera aún no se 
concreta, corresponde mantener la objeción.  

2.4. Inexistencia del control de la plaza de los cheques. 

Sobre el particular, no se advierte un control 
de las fechas de caducidad de los cheques, considerando la plaza de emisión de los 
documentos girados y no cobrados, toda vez que pese a anotarse en éstos, en forma 
manuscrita la comuna donde se emite el mismo, ésta no viene de forma 
preestablecida, a su vez, no hay autocopiativos y tampoco se saca copia de ellos. 

En atención a lo expuesto, no existe manera 
de saber si la plaza es de 60 o 90 días, con el fin de aplicar, cuando corresponda, el 
procedimiento contable A-01, establecido en el oficio CGR N° E59549, de 2020, 
manual de procedimientos contables para el sector municipal de este Organismo de 
Control, que expone que los cheques girados por la institución y no cobrados por los 
beneficiarios, deben registrarse en la cuenta contable 21601 documentos caducados. 

Del mismo modo, lo señalado no se aviene 
con lo descrito en el numeral 46 de la mencionada resolución exenta N° 1.485, de 
1996, que prescribe que la documentación sobre transacciones y hechos significativos 
debe ser completa y exacta y facilitar el seguimiento de la transacción o hecho y de la 
información concerniente, antes, durante y después de su realización, lo cual no 
sucede en la especie. 

Sobre el particular, el municipio no se 
pronunció en su oficio de respuesta, motivo por el cual corresponde mantener la 
objeción 

En cuanto a lo observado en los referidos 
puntos 2.3 y 2.4, precedentes, el departamento de salud deberá hacer las gestiones 
respectivas con el banco para que, en lo sucesivo, los cheques vengan con la plaza 
de origen incorporada y tachadas las palabras a la orden y al portador. 

3. Controles mal diseñados que no logran mitigar el riesgo por el cual fueron 
creados. 

3.1. Sobre conciliaciones bancarias. 

El Departamento de Salud, mantiene en el 
Banco Estado un total de (2) cuentas corrientes activas al 31 de julio de 2022, la 
N° 63509025434, denominada “Estado Área Salud” y la N° 63809000020, 
denominada “Estado Bienestar” 

En relación a lo anterior, y de acuerdo al 
análisis efectuado a las conciliaciones bancarias de dichas cuentas corrientes, se 
constató lo siguiente: 
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3.1.a. Elaboración de las conciliaciones bancarias por funcionarios que realizan 
labores de tesorería. 

Sobre la materia, se constató que don 
, encargado de la elaboración de las conciliaciones 

bancarias de las cuentas corrientes del servicio, además realiza funciones de 
tesorería, como la emisión de cheques y egresos. 

Al respecto, la situación descrita no se ajusta 
a lo instruido por este Organismo de Control en las circulares Nos 11.629, de 1982, 
letra e), del punto N° 3, y 20.101, de 2016, punto N° 4, que imparten instrucciones 
sobre manejo de cuentas bancarias, toda vez que las conciliaciones bancarias 
deberán ser practicadas por funcionarios que no participen directamente en el manejo 
o custodia de fondos, a lo menos una vez al mes, lo que no acontece en la especie. 

Asimismo, lo manifestado representa una 
debilidad de control interno, dada la inexistencia de segregación de funciones, lo que 
transgrede el principio de oposición de funciones, que inhibe la posibilidad de producir 
errores, omisiones o situaciones anormales que afecten al patrimonio institucional y 
no se condice con lo previsto en los numerales 54 de la aludida resolución exenta 
N° 1.485 de 1996, que señala que las tareas y responsabilidades principales ligadas 
a la autorización, tratamiento, registro y revisión de las transacciones y hechos deben 
ser asignadas a personas diferentes, y 55, el cual precisa que con el fin de reducir el 
riesgo de errores, despilfarros o actos ilícitos, o la probabilidad de que no se detecten 
este tipo de problemas, es preciso evitar que todos los aspectos fundamentales de 
una transacción u operación se concentren en manos de una sola persona o sección. 
Asimismo, las funciones y responsabilidades deben asignarse sistemáticamente a 
varias personas para asegurar un equilibrio eficaz entre los poderes, lo cual no 
acontece en la especie. 

3.1.b. Partidas incorporadas en el listado de cheques girados y no cobrados que no 
deben formar parte del mismo. 

Sobre la materia, cabe señalar que bajo el 
concepto cheques girados y no cobrados de la conciliación bancaria de la cuenta 
corriente N° 63509025434, al 31 de julio de 2022, solo se informan partidas 
correspondientes a saldos de programas, entre otros, los que no deben formar parte 
del aludido rubro. 

Lo descrito, no se encuentra en armonía con 
una de las características cualitativas de la información financiera, esto es, la 
representación fiel, según el marco conceptual de la mencionada resolución N°  3, de 
2020, de esta Contraloría General, donde se dispone que para ser útil la información 
financiera debe ser una representación fiel de los hechos económicos y de otro tipo 
que pueda representar. La información será fiel cuando presente la verdadera esencia 
de las transacciones y no distorsione la naturaleza del hecho económico que expone 
y se alcanza cuando la descripción del hecho es completa, neutral y libre de error 
significativo. 
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En efecto, cabe hacer presente que conforme 
a la letra b) del numeral 3, normas de control del referido oficio circular N° 11.629, de 
1982, los cheques se girarán solo cuando medie un decreto de pago que así lo 
autorice y se extenderán nominativos, a favor de la respectiva persona señalada en el 
correspondiente decreto, por consiguiente, no deberían existir partidas pendientes de 
aclaración y de naturaleza distinta a la de “cheques girados y no cobrados”. 

De esta forma, lo descrito no se aviene a los 
principios de control y responsabilidad consagrados en el artículo 3° de la anotada ley 
N° 18.575, no ajustándose, además, a lo dispuesto en los numerales 46 y 50, de la 
anotada resolución exenta N° 1.485, de 1996, referido a que, por una parte, se indica 
que la documentación sobre transacciones y hechos significativos debe ser completa 
y exacta y facilitar el seguimiento de la transacción o hecho antes, durante y después 
de su realización, y, por otra, que se requiere una clasificación pertinente de las 
transacciones y hechos a fin de garantizar que la dirección disponga continuamente 
de información fiable. 

En cuanto a lo objetado en los puntos 3.1.a y 
3.1.b, precedentes, el municipio no se pronunció en su oficio de respuesta, motivo por 
el cual corresponde mantener dichas observaciones. 

Al respecto, el DSM en lo sucesivo, deberá 
evidenciar las firmas de quien elabora, revisa y aprueba la conciliación bancaria de 
las cuentas corrientes para facilitar el seguimiento y control de sus operaciones, 
además de regularizar las partidas consideradas como cheques girados y no cobrados 
en las conciliaciones bancarias ya que no deben formar parte de las mismas lo que 
deberá acreditarse en el plazo de 60 días hábiles, contado desde la recepción del 
presente informe.  

II. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA 

4. Horas extraordinarias. 

Al respecto, cabe hacer presente que de 
conformidad con la reiterada jurisprudencia administrativa de este Organismo de 
Control contenida, entre otros, en los dictámenes Nos 5.921, de 2010, 12.463, de 2013, 
y 15.218, ambos de 2015, los trabajos extraordinarios proceden y otorgan los 
derechos correlativos -compensación con descanso complementario o pago, según 
resuelva la autoridad-, cuando se cumplan los siguientes requisitos copulativos y 
esenciales: que se trate de tareas impostergables; que exista una orden previa del 
jefe superior del servicio; y que los trabajos respectivos se realicen a continuación de 
la jornada ordinaria, de noche o en días sábados, domingos o festivos. 

De esta manera, las horas extraordinarias se 
caracterizan porque sólo tienen lugar en las condiciones anotadas, debiendo ser 
autorizadas mediante actos administrativos dictados en forma previa a su ejecución, 
en los que se individualice al personal que las desarrollará, el número de horas a 
efectuar y el período que abarca dicha aprobación. 
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4.a. Falta de justificación en la autorización de trabajos extraordinarios. 

Sobre el particular, se determinó que el 
decreto alcaldicio que autoriza la realización de trabajos extraordinarios entre los 
meses de junio 2021 a julio de 2022, no detalla las horas asignadas ni especifica los 
motivos que fundamenten su realización. 

En efecto, los decretos Nos 23, de 6 de enero 
y 2.445, de 31 de diciembre, ambos de 2021, autorizan la realización de trabajos 
extraordinarios durante los meses de enero a diciembre de dichos años, a funcionarios 
del DSM que indica, no especificando la cantidad de horas asignadas a los 
funcionarios por cada mes y el fundamento de las tareas impostergables que debía 
realizar cada funcionario después de la jornada ordinaria de trabajo, que justificara el 
otorgamiento de estas.  

Lo descrito, implica la asignación de horas 
extraordinarias en general y sin que se advierta que las labores encomendadas tengan 
el carácter de trabajos extraordinarios o accidentales, que permitan calificar tales 
tareas como impostergables, al tenor del artículo 63 de la referida ley N° 18.883. 

En virtud de lo expuesto, se advierte que el 
DSM de Cholchol incumple con la normativa citada precedentemente, toda vez que el 
acto administrativo que autoriza las horas extraordinarias no cumple con individualizar 
al personal que las ejecutará, la cantidad de horas a efectuar y el período que abarca 
dicha aprobación. 

En su respuesta, el DSM señaló que esta 
situación también será regulada a través del manual de procedimientos anunciado y 
se concretará dictando los actos administrativos previo a la ejecución de las horas, de 
manera mensual, individualizando al personal, cantidad de horas a ejecutar y las 
actividades a realizar. 

Considerando que, en su contestación, la 
autoridad comunal alude a medidas que aún no se concretan, pues ellas se aplicarán 
en el futuro, se mantiene la situación observada, respecto del periodo examinado. 

Es por ello que dicha municipalidad, en lo 
sucesivo, deberá dictar en forma previa los actos administrativos que autoricen la 
ejecución de los trabajos extraordinarios con antelación a su efectiva realización 
dando cumplimiento a la normativa jurisprudencial existente sobre esta materia. 
Asimismo, deberá autorizar los trabajos extraordinarios, especificando expresamente 
en los actos administrativos pertinentes las razones que los justifican y las 
circunstancias especiales e impostergables por las cuales se requieren. 

5. Honorarios. 

En relación con los contratos a honorarios, 
cabe precisar que el inciso primero del artículo 4° de la referida ley N° 18.883, dispone 
que “Podrán contratarse sobre la base de honorarios a profesionales y técnicos de 
educación superior o expertos en determinadas materias, cuando deban realizarse 
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labores accidentales y que no sean las habituales de la municipalidad, mediante 
decreto del alcalde”, agregando su inciso segundo que “Se podrá contratar sobre la 
base de honorarios, la prestación de servicios para cometidos específicos, conforme a 
las normas generales”. Igualmente, agrega que, los contratados a honorarios se rigen 
por las reglas establecidas en el respectivo instrumento, no siéndoles aplicables las 
disposiciones estatutarias contenidas en dicho texto legal. 

Ahora bien, del análisis de la disposición legal 
precitada, se desprende que dicha norma contempla dos tipos de contratos a 
honorarios: a) los que tienen por objeto el cumplimiento de labores accidentales y que 
no sean habituales de la institución, entendiéndose por aquellas –de conformidad con 
el criterio contenido en los dictámenes N° 25.095, de 1994, y 53.796, de 2009, ambos 
de esta Entidad de Control–, las que aun cuando corresponde a la entidad edilicia 
ejecutar, su desarrollo es ocasional o circunstancial, vale decir, no son tareas que en 
forma permanente y habitual la municipalidad debe cumplir; y, b) aquellos en que, 
excepcionalmente, se permite para el desarrollo de cometidos específicos propios de 
las tareas habituales y permanentes del servicio, entendiéndose por tales, actividades 
puntuales, individualizadas y determinadas en el tiempo. 

Asimismo, es dable señalar que, en calidad de 
“funcionario municipal”, ya sea en condición de planta o a contrata, no afecta la 
posibilidad de prestar servicios a honorarios, toda vez que así lo permite la letra b), del 
artículo 85, de la citada ley N° 18.883, siempre que estos últimos se efectúen fuera de 
la jornada ordinaria de trabajo y que puedan cumplirse física y materialmente. 

Igualmente, cabe señalar que la 
jurisprudencia de este Organismo de Control contenida, entre otros, en los dictámenes 
Nos 29.341, de 2010, y 23.332, de 2015, ha concluido que quienes sean contratados 
a honorarios en la Administración, no revisten la calidad de funcionarios públicos y el 
propio convenio constituye la única norma reguladora de sus relaciones con ella, de 
manera que aquellos no poseen otros beneficios que los contemplados expresamente 
en el pertinente acuerdo de voluntades, el cual, por tanto, debe cumplirse en cuanto a 
lo pactado, plazos, montos, formas, y otros que se hubiesen establecidos. 

5.a. Ausencia de registros en el Sistema de Información y Control del Personal de 
la Administración del Estado, SIAPER. 

En cuanto a los nombramientos y contratos a 
honorarios celebrados durante el período en examen, se constató conforme se detalla 
en el anexo N° 1 del presente informe, que estos no se encuentran registrados en el 
Sistema de Información y Control del Personal de la Administración del Estado, 
SIAPER. 

Al respecto, cabe recordar que, de 
conformidad con lo establecido en el dictamen N° 33.701, de 2014, de este Órgano 
Contralor, todos los actos administrativos que aprueban las contrataciones a 
honorarios a que se refiere el subtítulo 21 "Gastos en Personal", incluidos aquellos 
que se imputen al ítem 04 "Otros Gastos en Personal", asignación 004 "Prestaciones 
de Servicios en Programas Comunitarios", deben utilizar la plataforma web dispuesta 
por la Contraloría General de la República para tal efecto, incorporándose dichos 
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datos al Sistema de Información y Control del Personal de la Administración del 
Estado, SIAPER. 

Asimismo, infringe las disposiciones 
contenidas en el artículo 18 de la resolución N° 18, de 2017, que Fija Normas sobre 
Tramitación en línea de Decretos y Resoluciones relativos a las materias de Personal, 
y oficio N° 9.718, de 2019, que imparte Instrucciones respecto de las modalidades de 
Tramitación de los Actos Administrativos relativos a materias de Personal, ambos de 
la Contraloría General de la República, en cuanto a que –entre otros– los actos que 
se describen a continuación, deben registrarse electrónicamente a través de la 
modalidad SIAPER Registro Electrónico: 

• Nombramientos titulares, designaciones a contrata, ceses, prórrogas de 
contrata, suplencias y responsabilidad administrativa de los funcionarios 
regidos por la Ley N° 18.883, Estatuto Administrativo para Funcionarios 
Municipales. 

• Nombramientos titulares, contratos a plazo fijo, ceses y responsabilidad 
administrativa de los funcionarios regidos por la Ley N° 19.378, Estatuto de 
Atención Primaria de Salud Municipal. 

• Contratos a honorarios y sus respectivos términos. 

Las situaciones descritas precedentemente, 
afecta también los artículos 3°, 5° y 11 de la mencionada  ley N° 18.575, referidos a 
los principios de control y responsabilidad, en cuanto al deber de las autoridades y 
jefaturas, dentro del ámbito de su competencia y en los niveles que corresponda, de 
ejercer un control jerárquico permanente del funcionamiento de los organismos y 
actuación del personal de su dependencia, el que se extiende tanto a la eficiencia y 
eficacia en el cumplimiento de los fines y objetivos, como a la legalidad y oportunidad 
de las actuaciones. 

El municipio en su respuesta señaló, en 
síntesis, que dentro del mes de diciembre de 2022 gestionarán la activación de la 
clave de SIAPER para la actual encargada de Recursos Humanos. Seguidamente, 
adjuntan carta Gantt en la cual se comprometen a regularizar la situación objetada 
entre los meses de enero a marzo de 2023, según los hitos que ahí exponen.  

En virtud de que lo indicado por esa entidad 
edilicia se trata de la enunciación de una medida futura, que a la fecha no se ha 
materializado, corresponde mantener la observación. 

Al respecto, la entidad edilicia deberá 
regularizar los registros relativos a la contratación de honorarios, detallados en el 
anexo N° 1 del presente informe, acompañando el pertinente certificado de registro 
SIAPER que dé cuenta de la regularización, lo anterior a través del Sistema de 
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 días hábiles, contado desde la fecha 
de recepción del presente Informe Final. 
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Asimismo, deberá velar porque, en lo 
sucesivo, registros como los de la especie sean realizados de manera oportuna.  

5.b. Ausencia de cláusula de inhabilidades de ingreso en contrato a honorarios. 

El artículo 5° inciso octavo de la ley 
N° 19.896, que introduce modificaciones al anotado decreto ley N° 1.263, de 1975, 
prescribe, en lo que interesa, que las normas sobre inhabilidades e incompatibilidades 
administrativas establecidas en los artículos 54, 55 y 56 de la mencionada ley 
N° 18.575, serán aplicables a los contratados a honorarios, debiendo dejarse 
constancia en éstos, de una cláusula que así lo disponga. 

Sobre lo anterior, se constató que la totalidad 
de las contrataciones a honorarios revisadas, no contenía la cláusula de inhabilidad 
de ingreso, incumpliendo con ello la normativa antes citada. 

En su réplica, esa entidad comunal señaló 
que, a raíz de la presente fiscalización, han comenzado a incluir una cláusula sobre 
inhabilidades en los contratos, además de una declaración jurada simple firmada por 
cada uno de los servidores a honorarios. 

Sin perjuicio de las medidas informadas y 
considerando que se trata de una situación consolidada, no susceptible de corregir en 
relación al período examinado y además se debe verificar su cumplimiento a 
posteriori, se mantiene la observación, debiendo dicha entidad dar cumplimiento a lo 
señalado y, en lo sucesivo, incluir en los contratos de los prestadores de servicios, 
una cláusula relativa a las inhabilidades establecidas en los artículos 54, 55 y 56 de la 
ya mencionada ley N° 18.575.  

5.c. Aprobación de contratos en forma extemporánea. 

       De una revisión efectuada a la oportunidad en 
que se aprueban los contratos a honorarios, se constató desfases entre la fecha de 
inicio de la prestación del servicio y la dictación del acto administrativo que lo sanciona, 
verificándose lapsos de hasta 102 días, según se aprecia en el referido anexo N° 1 
del presente informe. 

Lo anterior, vulnera los artículos 3° y 8° de la 
mencionada ley N° 18.575, como también el artículo 7° de la ley Nº 19.880, que 
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los 
Órganos de la Administración del Estado, relativo al principio de celeridad, preceptos 
que imponen a éstos el deber de actuar de propia iniciativa en el cumplimiento de sus 
funciones, procurando la rapidez y oportunidad de sus decisiones. 

En el indicado contexto, corresponde 
precisar, tal como lo informa la jurisprudencia administrativa contenida en el dictamen 
N° 22.575, de 2010, de este Órgano de Control, que es obligación de la Administración 
activa adoptar las medidas que sean necesarias a objeto de que sus actos se dicten 
oportunamente, toda vez que una demora en ellos importa una vulneración a las 
disposiciones precitadas. 
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En su réplica, ese municipio esgrimió que lo 
objetado se debe a inconvenientes en los procesos de firmas, ya sea por ausencia de 
los firmantes o cambios en las subrogancias, lo que implica muchas veces rehacer los 
documentos, considerando además que ese departamento de salud se encuentra 
fuera de las dependencias municipales. Sin embargo, agrega que desde la 
Administración Municipal se están gestionando estrategias para hacer los procesos 
de manera más expedita, de los cual se informará en el mes de enero de 2023. 

Ratificada la falencia por el municipio, se 
mantiene lo observado, debiendo velar, en lo sucesivo, por el fiel cumplimiento de los 
artículos 3° y 8° de la mencionada ley N° 18.575 y artículo 7° de la citada ley Nº 19.880, 
relativo al principio de celeridad, preceptos que imponen a éstos el deber de actuar de 
propia iniciativa en el cumplimiento de sus funciones, procurando la rapidez y 
oportunidad de sus decisiones. 

5.d. Sobre imputación contable de los gastos a honorarios. 
Sobre la materia, se constató que el 

Departamento de Salud Municipal, para la imputación contable de los gastos 
asociados a la contratación a honorarios de médicos, enfermeros, técnicos nivel 
superior, entre otros, utiliza la cuenta 215.21.03.999.999, “Otras”. 

Al respecto, cabe señalar que, si las 
contrataciones de personas naturales tienen por objeto la realización de prestaciones 
de servicios personales remunerados sobre la base de honorarios, se regirán por lo 
dispuesto en la referida ley Nº 18.883, imputándose al subtítulo 21 del presupuesto 
vigente y registrándose contablemente en la cuenta 215-21-03-001- “Honorarios a 
Suma alzada – Personas Naturales” o 215-21-03-002 “Honorarios asimilados a 
Grados”, según corresponda, conforme al Plan de Cuentas del Sector Municipal, 
aprobado en el oficio CGR Nº E11061, de 2020, situación que no ocurre en la especie. 

Sobre esta observación, la entidad esgrimió 
que en las futuras contrataciones de personas naturales que tienen por objeto la 
realización de prestaciones de servicios personales remunerados sobre la base de 
honorarios serán imputados al subtítulo 21 del presupuesto vigente ya sea en la 
cuenta 215-21-03-001 en el caso de contratos a suma alzada y a la 215-21-03-002, 
en el caso de personas naturales, situación que fue ratificada por el encargado de 
Finanzas del DSM, don , quien señala que, a contar del 12 
de diciembre de 2022, dichos contratos se están imputando a dichas cuentas. 

Atendido que la respuesta el municipio no 
desvirtúa lo observado, y que se trata de una situación consolidada que no es 
susceptible de corregir en el período fiscalizado, no cabe más que mantener la 
situación objetada, debiendo la entidad edilicia realizar acciones tendientes a que sus 
actuaciones se ajusten a lo consignado en la resolución N° 3, de 2020, de este 
Organismo de Control, que Aprueba Normativa del Sistema de Contabilidad General 
de la Nación NICSP CGR Chile.  
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6. Ausencia de control de licencias médicas en el DSM. 

Se constató, que el departamento de salud 
carece de un sistema de control de licencias médicas que permita conocer con certeza 
el número total de los documentos que han sido presentados por el personal en un 
determinado período; el cumplimiento de los plazos exigidos para su presentación, 
tanto ante el empleador como en la entidad de salud previsional correspondiente, 
establecidos en el señalado artículo 11 del decreto N° 3, de 1984; el pronunciamiento 
de la respectiva entidad de salud, mediante la aprobación, reducción, ampliación o 
rechazo de la licencia médica; y, las acciones emprendidas respecto de las que han 
sido reducidas o rechazadas por las entidades de salud, tanto por parte del personal 
afectado, en el sentido si han o no apelado a dicha decisión, como por el municipio, 
en relación a si han o no efectuado los descuentos remuneratorios por los períodos 
no aprobados, esto último, en cumplimiento a lo indicado en los mencionados 
dictámenes Nos 54.576, de 2009 y 58.482, de 2011, ambos de la Contraloría General. 

La situación expuesta en los párrafos 
precedentes, tampoco se ajusta a lo consignado en el numeral 43 de la aludida 
resolución exenta N° 1.485, de 1996, en lo relativo a que todas las transacciones 
deben estar claramente documentadas y la documentación debe estar disponible para 
su verificación.  

7. Licencias médicas no formalizadas mediante acto administrativo y no registradas 
en SIAPER. 

Al verificar el registro de las licencias médicas 
en el Sistema SIAPER de esta Entidad de Control, se constató que el municipio no ha 
dictado los actos administrativos que aprueban las licencias médicas presentadas por 
el personal del DSM, pues no consta el ingreso de la licencia médica y los días de 
reposo correspondientes. 

Dicha situación infringe el principio de 
formalización consignado en el artículo 3º de la referida ley N° 19.880, en cuanto a 
que las decisiones escritas que adopte la administración se expresarán por medio de 
actos administrativos que contienen declaraciones de voluntad realizadas en el 
ejercicio de una potestad pública, lo que, en el caso de los municipios, se debe 
armonizar con lo dispuesto en el artículo 12 de la enunciada ley N° 18.695. 

A su vez, lo anterior, vulnera el N° 1 del 
artículo 16 de la referida resolución N° 18, de 2017, la cual indica que la información 
sobre licencias médicas y maternales, antes de la resolución de la entidad  previsional 
de salud respectiva, para justificar la ausencia de un funcionario y los respaldos 
médicos, debe ser ingresada en SIAPER Registro Electrónico, y el numeral 2 del 
artículo 17, el cual señala que los actos administrativos aprobatorios de licencias 
médicas y maternales  se deben registrar electrónicamente a través de dicho sistema. 

En relación con lo observado en los 
numerales 6 y 7, precedentes, la Municipalidad de Cholchol indicó que cuentan con 
un sistema registro de licencias mediante planilla Excel, el cual se alimenta de forma 
periódica, para así poder contratar personal a remplazo y dar avisos a tiempo al área 
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clínica de las ausencias por este concepto, agregando que dicho sistema no es 
infalible, ya que se han detectado diferencias, las cuales se van modificando y 
ratificando en el momento. Para solucionar aquello, adjuntan carta Gantt en la cual se 
comprometen a regularizar la situación entre los meses de enero a marzo de 2023, 
según los hitos que ahí exponen.  

En virtud de lo expuesto, corresponde 
mantener lo observado ya que dicha entidad da a conocer medidas que se 
comenzarán a implementar en el futuro, por lo que deberá evidenciar el control de las 
licencias informado, además de hacer un levantamiento de todas las licencias médicas 
con el objeto de poder hacerles seguimiento, tomar las acciones que corresponda de 
acuerdo a cada caso y contabilizarlas conforme al respectivo procedimiento contable, 
debiendo informar el avance de aquello a esta Entidad de Control en un plazo de 60 
días hábiles, contado desde la fecha de recepción del presente informe.  

Además, deberá regularizar los registros 
relativos a la dictación de los actos administrativos que aprueban las licencias médicas 
presentadas por el personal del DSM y acompañando el pertinente certificado de 
registro SIAPER que dé cuenta de la regularización, lo anterior a través del Sistema 
de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 días hábiles, contado desde la fecha 
de recepción del presente Informe Final, velando porque, en lo sucesivo, los registros 
se hagan de manera oportuna. 

8. Funcionaria con jornadas parciales que se encuentra en diferentes niveles. 

Sobre el particular, es menester anotar que 
los incisos segundo y tercero del artículo 37 de la ley N° 19.378, disponen que todo 
funcionario estará clasificado en un nivel determinado conforme a su experiencia y 
capacitación, ponderándose estos elementos en puntajes, cuya sumatoria permitirá el 
acceso a los niveles superiores. 

Luego, es pertinente señalar que el artículo 
19, letra a), del decreto N° 1.889, de 1995, del Ministerio de Salud -que aprueba el 
Reglamento de la Carrera Funcionaria del Personal regido por el Estatuto de Atención 
Primaria de Salud Municipal-, establece que la experiencia es “el desempeño de 
labores en el sector, medido en bienios”. 

A su vez, el artículo 31, inciso primero, del 
citado decreto N° 1.889, de 1995, preceptúa que el puntaje de experiencia se 
concederá a los funcionarios por cada dos años de servicios efectivos. Agrega que, 
para este efecto, se computarán los períodos continuos y discontinuos trabajados en 
establecimientos públicos, municipales o corporaciones de salud, en cualquier calidad 
jurídica. 

Por su parte, el artículo 28 del mismo texto 
reglamentario preceptúa que el acceso a cada nivel operará a contar de la fecha en 
que el funcionario complete el puntaje requerido, de acuerdo al reconocimiento de 
aquel obtenido en cualquiera de los elementos constitutivos de la carrera funcionaria 
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y se materializará mediante documento formal y la correspondiente anotación en su 
hoja de carrera funcionaria. 

De las normas legales y reglamentarias 
referidas, queda de manifiesto que el acceso a los niveles superiores de las 
respectivas categorías en que se clasifican los empleados de atención primaria de 
salud municipal, se determina por un sistema acumulativo de puntaje obtenido por 
cada uno o cualquiera de los elementos que conforman la carrera funcionaria, vale 
decir, experiencia y capacitación, cuya sumatoria permite el cambio de nivel, el que 
opera a contar de la fecha en que el servidor complete el puntaje requerido para ello, 
momento desde el cual le asiste el derecho a percibir la remuneración correspondiente 
al mismo (aplica criterio contenido en el dictamen N° 29.560, de 2016, de este Órgano 
de Control). 

Puntualizado lo anterior, es dable anotar que 
de los antecedentes tenidos a la vista se advierte que la señora  

, para el año 2022 cuenta con dos contrataciones indefinidas por 22 horas cada 
una, la primera aprobada mediante el decreto alcaldicio N° 332, de 2 de abril de 2020 
que la encasilla en el nivel 14 de la categoría C, y la segunda aprobada mediante el 
decreto alcaldicio N° 1.333, de 31 de diciembre de 2021, que la encasilla en el nivel 
12 de dicha categoría. 

Lo señalado no se condice con la normativa 
señalada, resultando improcedente que dicha funcionaria se encuentre encasillada en 
dos niveles diferentes de la misma categoría. 

En su réplica, ese municipio señaló que se 
regularizará dicha situación, en consideración a la carrera funcionaria de esta, 
emitiendo un acto administrativo sobre la materia, aplicándose los descuentos o 
efectuándose los desembolsos a la servidora por el diferencial de remuneraciones, 
como resultado de la regularización. 

En efecto, y dado que el municipio señala 
acciones cuyo cumplimiento se verificará a posteriori, se mantiene la observación, 
debiendo llevar a cabo la regularización de los niveles en los que se encuentra la 
funcionaria  e informar de aquello a esta Entidad de Control 
en un plazo de 60 días hábiles, contado desde la fecha de recepción del presente 
informe. 

III. EXAMEN DE CUENTAS 

9. Diferencia de saldo contable banco con el establecido en mayor contable. 

Al respecto, cabe señalar que conforme a lo 
indicado en el citado oficio N° 20.101, de 2016, numeral 4, conciliaciones bancarias, 
la sumatoria de los saldos conciliados de las cuentas corrientes abiertas en el Banco 
Estado, deberá coincidir con el saldo de la cuenta 11102 Banco Estado, informado en 
el balance de comprobación y de saldos, de la entidad. 
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Teniendo presente lo anterior, se observa que 
la conciliación bancaria de la cuenta corriente No 63509025434, denominada “Estado 
Área Salud”, al 31 de julio de 2022, presenta un saldo conciliado de $ 147.522.438, 
mientras en contabilidad su saldo es de $ 411.762.054, generando una diferencia de 
$ 264.239.616. 

Lo anterior, transgrede lo establecido el 
artículo 55 del mencionado decreto ley N° 1.263, de 1975, que consigna que los 
ingresos y gastos de los servicios o entidades del Estado deberán contar con el 
respaldo de la documentación original que justifique tales operaciones y que acredite 
el cumplimiento de las leyes tributarias, de ejecución presupuestaria y de cualquier 
otro requisito que exijan los reglamentos o leyes especiales sobre la materia, lo que 
está en armonía con lo dispuesto en el artículo 2° de la resolución N° 30, de 2015, de 
esta Contraloría General, que Fija Normas Sobre Procedimiento de Rendición de 
Cuentas. 

Asimismo, no se aviene a lo consignado 
numerales 48 al 51 de la resolución exenta Nº 1.485, de 1996, ya mencionada, en 
cuanto a que las transacciones y hechos importantes deben registrarse 
inmediatamente y debidamente clasificados, siendo esencial para asegurar la 
oportunidad y fiabilidad de toda la información que la institución maneja en sus 
operaciones y en la adopción de decisiones, y también, los numerales 57 al 60, en los 
cuales se establece la importancia y fundamentos de una adecuada supervisión. 

En su respuesta, esa entidad comunal 
señaló, en lo que compete al hecho observado, que con la finalidad de rectificar la 
conciliación, requieren un plazo mayor para revisar los saldos que contemplan montos 
distorsionados de periodos anteriores. 

Ratificada la falencia detectada, esta se 
mantiene, correspondiendo que ese departamento regularice esa diferencia, con el 
objeto de que los saldos conciliados de la cuenta corriente coincidan con el saldo de 
la cuenta 11102 Banco Estado, debiendo informar y acreditar aquello ante esta 
Entidad de Control en un plazo de 60 días hábiles, contado desde la fecha de 
recepción del presente informe. 

10. Sobre jornada laboral. 

10.a. Omisión de registros de la jornada laboral. 

Conforme los antecedentes recabados, se 
estableció que los funcionarios examinados, no registraron la hora de entrada y/o 
salida de su jornada diaria de trabajo, encontrándose solo en algunos casos 
respaldada la falta del registro, lo que no aconteció respecto de los días consignados 
en el anexo N° 2-A del presente informe. 

Al respecto, es menester reiterar que 
corresponde a las jefaturas de los servicios públicos, con la asesoría del departamento 
de personal correspondiente, establecer los sistemas de control horario que estimen 
necesarios respecto del personal de su dependencia, para verificar, tanto las 
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inasistencias, como los atrasos (aplica criterio contenido en los dictámenes Nos 29.928 
y 43.355, ambos de 2005, de esta Entidad Fiscalizadora). 

Es así, que este Organismo Contralor, a 
través del dictamen N° 69.372, de 2014, entre otros, ha precisado que tanto la 
observancia efectiva de la jornada como el respeto y sujeción a los sistemas de control 
interno establecidos para dichos fines, constituyen deberes a que está sometido todo 
el personal, sin distinción alguna, mencionando además, que, atendido que la referida 
norma estatutaria no regula un sistema que verifique la asistencia a sus funciones, 
corresponde al jefe superior del organismo implementar el o los procedimientos que 
estimen convenientes para asegurar la asistencia al trabajo y su permanencia, como 
asimismo, adoptar las medidas necesarias para hacer efectiva las responsabilidades 
por su inobservancia. 

A mayor abundamiento, si se entendiera que 
la entidad edilicia debe retribuir al funcionario por servicios que éste no ha prestado, 
se produciría un detrimento para el patrimonio de aquella y el correlativo 
enriquecimiento sin causa, en concordancia con el principio general en cuya virtud las 
remuneraciones se pagarán por el trabajo efectivamente realizado. Así, si no se 
cumple la totalidad de la respectiva jornada, corresponde descontar el valor del tiempo 
no desempeñado, atendido el principio retributivo que sustenta todo vínculo laboral 
(aplica criterio contenido en el dictamen N° 8.162, de 2018, de este Órgano Contralor). 

10.b. No se realizan descuentos por ausencias injustificadas. 

Al respecto y de acuerdo a los registros 
tenidos a la vista, se observa que, durante los meses de junio de 2021 a julio de 2022, 
los funcionarios señalados en el anexo N° 3-A del presente informe, presentan 
ausencias reiteradas, sin que se encuentren debidamente justificadas o que se hayan 
efectuado los descuentos respectivos en sus remuneraciones, por un monto total de 
$ 9.688.655. 

10.c. No se realizan descuentos por incumplimiento de jornada laboral. 

Efectuada la revisión a los distintos 
mecanismos de registro de asistencia de los funcionarios que se indican en el anexo 
N° 4-A, de este informe, se constató que, entre los meses de junio de 2021 y julio de 
2022, se retiraron de su lugar de trabajo antes de que culminara su jornada diaria 
laboral, sin que exista dentro de los antecedentes una autorización, o en su defecto, 
se hayan efectuado los respectivos descuentos a sus remuneraciones, equivalente a 
un total de $ 289.232. 

10.d. No se realizan descuentos por atrasos. 

De acuerdo a la información examinada en 
los registros de asistencia existentes, se constató que los funcionarios del anexo  
N° 5-A presentaron atrasos entre los meses de junio de 2021 a julio de 2022, 
respectivamente, sin que conste que se hayan efectuado los descuentos mensuales 
respectivos en sus remuneraciones, por un monto total de $ 1.470.824. 
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10.e. Sobre ausencias y atrasos reiterados del funcionario don . 

Sobre el particular, se constató que durante el 
período en revisión, el funcionario don  presentó en reiteradas 
ocasiones ausencias y atrasos injustificados, lo que conllevó a que en su caso 
particular, el período de revisión se ampliara hasta el 31 de octubre de 2022, 
evidenciando que en los meses de agosto, septiembre y octubre de esa anualidad 
sólo trabajo 13 días en total. Lo anterior se evidencia en los anexos Nos 6 y 7, que dan 
a conocer las ausencias y los retrasos del señor  que equivalen a 
$ 7.611.665 y $ 573.657, respectivamente. 

Sobre el particular, en cuanto a lo anotado en 
los puntos 10.b., 10.c., 10.d. y 10.e es menester señalar que corresponde a las 
jefaturas de los servicios públicos, con la asesoría del departamento de personal 
correspondiente, establecer los sistemas de control horario que estimen necesarios 
respecto del personal de su dependencia, para verificar, tanto las inasistencias, como 
los atrasos (aplica criterio contenido en los dictámenes Nos 29.928 y 43.355, ambos 
de 2005, de esta Entidad Fiscalizadora). 

A mayor abundamiento, el manual de 
funciones y estructura organizacional del CESFAM Cholchol y Departamento de 
Salud, señala que el Encargado de Personal debe supervisar la revisión de la 
asistencia y los horarios de trabajo, sin perjuicio del control obligatorio que debe 
realizar cada coordinación, debiendo remitir a la dirección del departamento un 
informe mensual de hechos relevantes asociados a su funciona tales como 
irregularidades en tarjeta de asistencia, ausencias, licencias prolongadas, etc. 

En este contexto, cabe señalar que este 
Organismo Contralor, a través del dictamen N° 69.372, de 2014, entre otros, ha 
precisado que tanto la observancia efectiva de la jornada como el respeto y sujeción 
a los sistemas de control interno establecidos para dichos fines, constituyen deberes 
a que está sometido todo el personal, sin distinción alguna, mencionando además, 
que, atendido que la referida norma estatutaria no regula un sistema que verifique la 
asistencia a sus funciones, corresponde al jefe superior del organismo implementar el 
o los procedimientos que estimen convenientes para asegurar la asistencia al trabajo 
y su permanencia, como asimismo, adoptar las medidas necesarias para hacer 
efectiva las responsabilidades por su inobservancia. 

A mayor abundamiento, si se entendiera que 
la entidad edilicia debe retribuir al funcionario por servicios que éste no ha prestado, 
se produciría un detrimento para el patrimonio de aquella y el correlativo 
enriquecimiento sin causa, en concordancia con el principio general en cuya virtud las 
remuneraciones se pagarán por el trabajo efectivamente realizado. Así, si no se 
cumple la totalidad de la respectiva jornada, corresponde descontar el valor del tiempo 
no desempeñado, atendido el principio retributivo que sustenta todo vínculo laboral 
(aplica criterio contenido en el dictamen N° 8.162, de 2018, de este Órgano Contralor). 

En cuanto a lo observado en los numerales 
10.a., 10.b., 10.c. y 10.d., la entidad edilicia adjunta antecedentes tales como permisos 
administrativos, licencias médicas, cometidos funcionarios, entre otros, que permiten 
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subsanar algunos de los hechos objetados, evidenciándose los casos definitivos de 
omisiones de registro de la jornada laboral en anexo N° 2-B. 

Similarmente, respecto a las objeciones 
referentes a la no realización de descuentos por ausencias injustificadas, por 
incumplimiento de jornada laboral y por atrasos, descontados los casos acogidos en 
las argumentaciones del municipio, finalmente se objetan las cifras de $ 1.182.395,  
$ 178.755 y $ 680.093, detalladas en los anexos Nos 3-B, 4-B y 5B, respectivamente. 

Por otro lado, ese municipio señala que 
dichas objeciones corresponden a irregularidades que no se han podido zanjar a 
cabalidad por recursos humanos, debido a la falta de personal, ausencia de la 
encargada titular de la unidad durante un periodo extenso, y falta de experiencia en el 
personal vigente, lo que genero un aplazamiento de actos administrativos que 
requerían celeridad, por lo que, la jefatura del DSM y Administración Municipal, han 
tomado acción para generar soluciones concretas. Esto se pretende subsanar 
estableciendo sistemas de control horario respecto del personal, para verificar la 
inasistencia y los atrasos que ameriten descuentos u otra acción mediante informe a 
superior jerárquico y finanzas, tomando ciertas medidas las cuales detalla en carta 
Gantt adjunta. 

Ahora bien, en cuanto a lo objetado en el 
punto 10.e. el DSM expresa que durante el período auditado, el señor  
se encontraba como Director (s) del departamento, por lo cual sus permisos, feriados, 
etc, no eran entregados al área de Recursos Humanos, sino que se justificaba 
directamente con la Administración Municipal, ya que ellos eran su jefatura directa. 
Agrega que se solicitó algún tipo de justificativo, no obteniendo respuesta alguna, 
motivo por cual corresponde mantener los hechos observados en este punto. 

Al respecto, y dado que el municipio no 
adjunta antecedentes que permitan subsanar la totalidad de los casos objetados y 
señala acciones que realizará en el futuro, corresponde mantener cada una de las 
observaciones mencionadas precedentemente, esto es, según los numerales 10.a, 
10.b, 10.c, 10.d. y 10.e, en los términos precisados según cada caso. Por lo tanto, esa 
municipalidad deberá velar por el cumplimiento de jornada de los funcionarios, para 
evitar que situaciones como las descritas se repitan.  

Adicionalmente la entidad edilicia deberá 
instruir un sumario administrativo, en orden a establecer las eventuales 
responsabilidades tanto administrativas como civiles, según corresponda, de los 
funcionarios que con su actuación u omisión, permitieron la ocurrencia de los hechos 
representados, remitiendo copia del acto administrativo que lo disponga a la Unidad 
de Seguimiento de Fiscalía de la Contraloría General de la República, en el plazo de 
15 días hábiles, contado desde la recepción del presente informe. 

11. Superposición en pagos de prestación a honorarios. 

De las validaciones realizadas, se constató 
que la funcionaria , durante el mes de julio de 2022, tuvo dos 
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contrataciones en calidad de honorarios, adicionales a su contrato a plazo fijo de 11 
horas semanales.  

El primer contrato fue aprobado mediante el 
decreto alcaldicio N° 928, de 21 de julio de 2022, el cual señalaba que la suscrita debía 
trabajar como TENS en la campaña de refuerzo de invierno año 2022, cumpliendo 
como máximo 33 horas semanales. 

Luego, mediante el decreto alcaldicio N° 949, 
de 29 de julio de 2022, se aprobó el contrato a través del cual se le asignaba la función 
de TENS1 para la entrega de leche en el CESFAM Cholchol cumpliendo horario de 
lunes a jueves de 17 a 20 horas y los días viernes de 16 a 20 horas. 

Ahora bien, de la revisión de los informes de 
actividades respectivos, se constató que por el primer contrato se le pagaron un total 
de 132 horas y por el segundo contrato un total de 59, lo que sumado a las 11 horas 
semanales del contrato a plazo fijo, da un total de 235 horas al mes, mientras que su 
reloj control señala que en dicho mes trabajo 228 horas. 

Lo estipulado, afecta lo establecido en los 
artículos 3°, 5° y 11 de la mencionada ley N° 18.575, referidos a los principios de 
control y responsabilidad, en cuanto al deber de las autoridades y jefaturas, dentro del 
ámbito de su competencia y en los niveles que corresponda, de ejercer un control 
jerárquico permanente del funcionamiento de los organismos y actuación del personal 
de su dependencia, el que se extiende tanto a la eficiencia y eficacia en el 
cumplimiento de los fines y objetivos, como a la legalidad y oportunidad de las 
actuaciones. Así también, afecta lo dispuesto en el artículo 7° del referido texto legal, 
el cual prescribe que los funcionarios de la Administración del Estado estarán afectos 
a un régimen jerarquizado y disciplinado, debiendo cumplir fiel y esmeradamente sus 
obligaciones para con el servicio y obedecer las órdenes que les imparta el superior 
jerárquico y en esa misma línea la letra f) de la anotada ley N° 18.883, establece que 
serán obligaciones de cada funcionario obedecer las órdenes impartidas por el 
superior jerárquico. 

De igual forma, vulnera lo estipulado en los 
numerales 46 y 49 de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, de esta Contraloría 
General de la República, en cuando a que la documentación sobre transacciones y 
hechos significativos debe ser completa y exacta y facilitar el seguimiento de la 
transacción o hecho (y de la información concerniente) antes, durante y después de 
su realización; y aquello que dice relación respecto de que las transacciones deben 
registrarse en el mismo momento en que ocurren a fin de que la información siga 
siendo relevante y útil para los directivos que controlan las operaciones y adoptan las 
decisiones pertinentes. 

Sobre el particular, el municipio evidenció en 
su réplica que , trabajó según reloj control 242 horas y cobró 235, 
equivalentes a 44 horas del contrato a plazo fijo, 59 horas del contrato a honorarios 

 
1 Técnicos en Enfermería de Nivel Superior. 
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correspondiente al Encargado de Adquisiciones. A saber, "elaboración decretos de 
licitaciones (llama y adjudica)”, “elaboración bases administrativas y anexos 
licitaciones” y “recepción, revisión factura y mercadería”.  

Ahora bien, en el caso de doña  
, sus diversas contrataciones a honorarios, indican que la servidora 

se compromete a realizar actividades administrativas atingentes a su cargo de apoyo 
al Departamento de Personal y funciones de apoyo a la Unidad de Finanzas. 

Sobre esta materia, conviene hacer presente, 
que debe operar un estricto sentido de racionalidad en el uso de los recursos, ya que 
si bien el artículo 4° de ley N° 18.883, no establece límites en cuanto al monto de los 
honorarios a pagar por el municipio, la discrecionalidad en el ejercicio del poder que la 
ley otorga a las autoridades públicas, entre ellos al alcalde, no puede significar abuso 
o arbitrariedad en su manejo, pues su actuar se inspira en un espíritu de servicio 
público tendiente a la satisfacción de necesidades de la comunidad, dentro del cual 
velará por la protección del patrimonio municipal. 

De este modo, la autoridad debe establecer 
procedimientos de la mayor transparencia y criterios de proporcionalidad entre el 
trabajo encomendado por la vía de la contratación a honorarios y las remuneraciones 
correlativas, resguardando los intereses patrimoniales del municipio (aplica dictamen 
N° 46.934, de 2001, de esta Contraloría General). 

Lo anterior, dado que una interpretación 
finalista de lo prescrito por el artículo 48, de la enunciada ley 18.695, lleva a concluir 
que, tanto en el sistema de remuneraciones de los funcionarios, como en el pago de 
los contratos a honorarios, debe operar el principio de que, a funciones análogas, que 
importen responsabilidades semejantes y se ejerzan en condiciones similares, se les 
debe asignar iguales retribuciones y demás beneficios económicos (aplica dictamen 
N° 7.266, de 2005, de esta Entidad de Control). 

En su contestación, respecto a don  
, la Municipalidad de Cholchol informó que su contrato a honorarios 

es por hora trabajada, por lo que estas varían según lo que solicita el área de aseo y 
ornato, además de situaciones extras las cuales generalmente son cubiertas por quien 
se describe, asimismo de las necesidades del servicio. 

Referente a la situación de doña  
, indicó que esta se subsanará a partir del año 2023, ya que se solicitó 

al Servicio de Salud Araucanía Sur el cargo para el área de "jefa de Adquisiciones" en 
categoría B, lo cual cubriría la plaza y regularizarían la situación. 

Ahora bien, en cuanto a  
, esa entidad comunal se limitó a esgrimir que su contrato a honorarios es por 

22 horas, las cuales ejecuta como administrativa en el área de finanzas, su 
remuneración líquida, en su calidad de honorario, debiera ser relativamente igual al 
liquido percibido por su contrato a plazo fijo, y así equilibrar su remuneración de 
acuerdo a su categoría y nivel. 
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Al respecto, y considerando que los 
argumentos expuestos por la entidad comunal no permiten desvirtuar lo objetado, se 
mantiene la observación. 

Sobre el particular, el municipio deberá 
establecer procedimientos de la mayor transparencia y criterios de proporcionalidad 
entre el trabajo encomendado por la vía de la contratación a honorarios y las 
remuneraciones, resguardando los intereses patrimoniales del municipio, asimismo, 
considerar lo prescrito en el artículo 48, de la ley N° 18.695, el cual lleva a concluir que, 
tanto en el sistema de remuneraciones de los funcionarios, como en el pago de los 
contratos a honorarios, debe operar el principio de que a funciones análogas, que 
importen responsabilidades semejantes y se ejerzan en condiciones similares, se les 
debe asignar iguales retribuciones y demás beneficios económicos. 

13. Funcionaria con jornada parcial a la cual se le pagan horas extraordinarias. 

Al respecto, la jurisprudencia de este 
Organismo de Control, contenida, entre otros, en el dictamen N° 25.772, de 2002, ha 
manifestado -en relación a la jornada del personal de atención primaria de salud- que 
dado que la ley le ha otorgado amplias atribuciones a la entidad administradora para 
fijar la jornada que deberá cumplir el personal, siempre que se encuadre dentro de las 
44 horas semanales, esta puede distribuirse en la forma que se estime adecuada a 
las necesidades de funcionamiento del establecimiento y acciones de atención 
primaria de salud correspondiente, pudiendo la autoridad distribuirla en turnos que 
comprendan labores diurnas y nocturnas, como asimismo en sábados, domingos y 
festivos, constituyendo ella la forma ordinaria y habitual de desempeño de sus 
funciones. 

Agrega el citado pronunciamiento, que solo 
en la medida, que se labore en exceso sobre los límites fijados en la jornada ordinaria 
de trabajo procede el pago de horas extraordinarias, el que debe compensarse con el 
descanso complementario o con el recargo pertinente sobre la jornada ordinaria, para 
lo cual deberá distinguirse si los quehaceres se efectúan a continuación de la jornada 
ordinaria o en días sábados, domingos o festivos, teniendo incidencia esta distinción 
únicamente para los efectos de su pago, de conformidad con los artículos 65 y 66 de 
la anotada ley N° 18.883, texto legal aplicable supletoriamente en la especie por 
expresa disposición del artículo 4° de la ley N° 19.378. 

Al respecto, cabe señalar que, de los 
antecedentes revisados, se constató que la funcionaria , 
durante el año 2021, estuvo contratada a plazo fijo por 22 horas en la categoría C, 
nivel 14, según consta en decreto N° 773, de 29 de julio de 2021, por el período 
comprendido entre el 01 de julio al 20 de septiembre, de esa anualidad, el cual fue 
renovado mediante el decreto N° 1.058, de 26 de octubre del mismo año, hasta el 31 
de diciembre. 

Adicionalmente, dicha funcionaria posee una 
contratación de planta por otras 22 horas desde el 13 de abril de 2020, según consta 
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en el decreto alcaldicio N° 332, de 2 de abril de 2020, encasillada en la categoría C, 
nivel 14. 

Ahora, de las validaciones realizadas al reloj 
control, se constató que la señora  durante los meses de octubre y 
diciembre percibió por concepto de horas extraordinarias $ 130.484 y $190.360, 
respectivamente. 

       De lo expuesto, esta Contraloría General ha 
resuelto, entre otros, en su dictamen N° 19.865, de 2019, que los trabajos 
extraordinarios diurnos sólo pueden ser ordenados respecto de los cargos de 44 horas 
semanales, no siendo procedente para aquellos profesionales que se desempeñen en 
cargos de 11, 22 y 33 horas semanales, ni tampoco para quienes completen 44 horas 
semanales con dos o más de aquellos cargos de jornada parcial, como ocurre en la 
especie, motivo por el cual resultó improcedente el pago por la suma de $ 320.8442 
de dichas horas extraordinarias. 

En su respuesta, el municipio ratificó los 
hechos observados, señalando, en síntesis, que la señora  comenzó 
en el mes de agosto de 2021 a trabajar como apoyo en el área de recursos humanos, 
ya que la jefa titular se encontraba con licencia médica, debiendo asumir dicho rol y 
pagándosele horas extraordinarias para realizar labores impostergables que permiten 
dar cumplimiento a las obligaciones que conlleva dicha unidad. 

Agrega que, en este caso particular, se 
cumple la condición señalada en el inciso final del artículo 15 de la referida ley 
N° 19.378, que señala que “El personal contratado con jornada parcial no podrá 
desempeñar horas extraordinarias, salvo que, en la respectiva categoría, el 
establecimiento no cuente con funcionarios con jornadas ordinarias, o de contar con 
ellos, no estén en condiciones de trabajar fuera del horario establecido”. 

Al respecto, cabe precisar que el personal 
afecto a la ley N° 19.378, ya señalada, tiene derecho a descanso complementario o al 
correspondiente recargo en sus remuneraciones solo si labora en exceso de su 
jornada ordinaria de 44 horas semanales, circunstancia que no concurre tratándose 
de funcionarios contratados por una jornada inferior a esta (aplica el dictamen 
N° 19.277, de 2019, de este Organismo de Control). 

Así, entonces, en virtud de lo dispuesto en el 
citado artículo 15, y en armonía con el criterio contenido en el dictamen N° 34.585, de 
2012, de esta Entidad de Control,  cumple con señalar que en atención a que la señora 

 mantiene contrataciones por jornadas parciales, no resulta procedente 
que se le enteren horas extraordinarias, aun cuando se las labores realizadas tengan 
una carga horaria superior a la extensión de sus jornadas de trabajo, motivo por el 

 
2 Corresponde a la suma de las horas extraordinarias de los meses de octubre y diciembre que percibió 
por concepto de horas extraordinarias $ 130.484 y $190.360, respectivamente. 
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cual, la observación se mantiene, debiendo dicha entidad velar porque, en el futuro, 
situaciones como la descrita no vuelvan a repetirse 

14. Ausencia de la rendición mensual de los fondos globales y faltante de caja. 

Se constató respecto del fondo fijo autorizado 
para el periodo 2022 - sujeto a revisión-, autorizado por decreto alcaldicio N° 353, de 
2022, que al momento de hacer el arqueo el día 27 de octubre de 2022, había gastos 
correspondientes al periodo septiembre y octubre de igual año, lo que evidencia la falta 
de rendición mensual del mismo, además de detectarse un faltante ya que la caja chica 
sólo tenía acreditados $179.330. 

Lo expuesto, contraviene lo establecido en el 
decreto N° 2.554, de 2021, del Ministerio de Hacienda, que autoriza fondos globales 
en efectivo para operaciones menores y viáticos año 2022, específicamente los 
numerales dos y seis, que disponen -en lo que interesa-, que se deberá presentar 
mensualmente la rendición de cuentas por los pagos efectivos y remitirla a la unidad 
operativa correspondiente, para proceder a clasificarse con el ítem o los ítems y 
asignaciones correspondientes, del subtítulo 22, que identifiquen según su naturaleza. 

Además, la situación anterior transgrede lo 
consignado en la aludida resolución N° 30, de 2015, que indica en su artículo 31, que 
toda rendición de cuentas no presentada o no aprobada por el otorgante, u observada 
por la Contraloría General, sea total o parcialmente, generará la obligación de restituir 
aquellos recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados, sin perjuicio de las 
responsabilidades y sanciones que determine la ley. Añade el artículo 32 del 
mencionado texto legal que, la falta de oportunidad en la rendición de cuentas será 
sancionada en la forma prevista en los artículos 89 de la citada ley N° 10.336, y 60 del 
aludido decreto ley N° 1.263, de 1975. 

Sobre la materia, el Departamento de Salud 
de Cholchol, a través de su oficio de respuesta, ratifica lo observado, manifestando que 
efectivamente por razones principalmente de tiempo y volumen de trabajo, no se 
encontraba al día con la rendición y es la razón de la diferencia existente, sin embargo, 
señala que se procedió a registrar una planilla con boletas de gastos, los que se 
encuentran respaldados con su documentación, no existiendo diferencia en dinero, 
sino que faltaba el registro de ellos.  

Sin perjuicio de lo señalado, corresponde 
mantener lo observado toda vez que no se adjuntan antecedentes que acrediten lo 
indicado por el municipio. 

Al respecto, esa entidad comunal deberá 
remitir la rendición de dichos fondos cuadrada y con los registros contables 
correspondientes, todo lo cual debidamente revisado y aprobado por quien 
corresponda, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 
días hábiles, contado desde la fecha de recepción del presente Informe Final. 
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CONCLUSIONES 

Atendidas las consideraciones expuestas 
durante el desarrollo del presente trabajo, respecto de las situaciones planteadas en 
el Preinforme de Auditoría N° 885, de 2022, de esta Contraloría Regional, se concluye 
lo siguiente: 

Respecto a lo planteado en el acápite III, 
examen de cuentas, numeral 11, superposición en pagos de prestación a honorarios, 
corresponde levantar lo objetado, considerando las explicaciones y antecedentes 
aportados por la citada entidad comunal. 

En lo concerniente a lo objetado en el acápite 
III, examen de cuentas, numerales 10.a. omisión de registros de la jornada laboral 
(AC), 10.b., no se realizan descuentos por ausencias injustificadas (AC), 10.c., No se 
realizan descuentos por incumplimiento de jornada laboral (AC), 10.d., no se realizan 
descuentos por atrasos y 10.e., sobre ausencias y atrasos reiterados del funcionario 
don  (AC), la entidad edilicia deberá instruir un sumario administrativo, 
en orden a establecer las eventuales responsabilidades tanto administrativas como 
civiles, según corresponda, de los funcionarios que con su actuación u omisión, 
permitieron la ocurrencia de los hechos representados en los anexos Nos 2-B, 3-B, 4-
B y 5-B del presente informe, remitiendo copia del acto administrativo que lo disponga 
a la Unidad de Seguimiento de Fiscalía de la Contraloría General de la República, en 
el plazo de 15 días hábiles, contado desde la recepción del presente informe.  (AC) 

Ahora bien, en relación a aquellas objeciones 
que se mantienen, se deberán adoptar las medidas pertinentes, con el objeto de dar 
estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las 
cuales se estima necesario considerar las siguientes: 

1. Respecto a lo indicado en el numeral 
10.a. omisión de registros de la jornada laboral (AC), 10.b., no se realizan descuentos 
por ausencias injustificadas (AC), 10.c., no se realizan descuentos por incumplimiento 
de jornada laboral (AC), 10.d., no se realizan descuentos por atrasos (AC) y 10.e. 
sobre ausencias y atrasos reiterados del funcionario don  (AC), 
dicha entidad deberá velar por el cumplimiento de jornada de los funcionarios, para 
evitar que situaciones como las descritas se repitan.  

2. En virtud de lo señalado en el numeral 
6, ausencia de control de licencias médicas en el DSM (AC), ese municipio deberá 
evidenciar el control de las licencias informado en su respuesta, además de hacer un 
levantamiento de todas las licencias médicas con el objeto de poder hacerles 
seguimiento, tomar las acciones que corresponda de acuerdo a cada caso y 
contabilizarlas conforme al respectivo procedimiento contable, debiendo informar el 
avance de aquello a esta Entidad de Control en un plazo de 60 días hábiles, contado 
desde la fecha de recepción del presente informe.  

3. Sobre lo planteado en los numerales 
1.1, inexistencia de manual de procedimientos sobre horas extraordinarias y 
contrataciones a honorarios (C), 1.2, inexistencia de manual de procedimientos sobre 
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inhabilidades e incompatibilidades administrativas (C) y 2.1, insuficiencia de control 
ejercida en el pago de horas extraordinarias (C), dicha entidad deberá elaborar el 
manual de procedimientos, además de supervisar y controlar que se acaten las 
instrucciones y/o protocolos internos relacionados a la materia, debiendo informar el 
avance de dicho manual a esta Entidad de Control en un plazo de 60 días hábiles, 
contado desde la fecha de recepción del presente informe. 

4. En lo concerniente al numeral 1.3, 
carencia de mecanismo de validación del quehacer realizado por personal no 
presencial (C), dicha entidad deberá en lo sucesivo, velar por el cumplimiento y 
acreditación de las funciones del personal que, eventualmente, se encuentre con 
trabajo remoto.  

5. Sobre lo planteado en el numeral 2.2, 
inexistencia de control por oposición en la autorización de horas extraordinarias (C), 
dicho departamento deberá, en lo sucesivo, velar porque situaciones como la objetada 
no se repitan.  

6. Sobre lo planteado en los numerales 
3.1.a., elaboración de las conciliaciones bancarias por funcionarios que realizan 
labores de tesorería (C) y 3.1.b., partidas incorporadas en el listado de cheques 
girados y no cobrados que no deben formar parte del mismo (C), el DSM en lo 
sucesivo, deberá evidenciar las firmas de quien elabora, revisa y aprueba la 
conciliación bancaria de las cuentas corrientes para facilitar el seguimiento y control 
de sus operaciones, además de regularizar las partidas consideradas como cheques 
girados y no cobrados en las conciliaciones bancarias ya que no deben formar parte 
de las mismas  lo que deberá acreditarse en el plazo de 60 días hábiles, contado 
desde la recepción del presente informe.  

7. En cuanto a lo objetado en el numeral 
4.a, falta de justificación en la autorización de trabajos extraordinarios (C), la 
municipalidad, en lo sucesivo, deberá dictar en forma previa los actos administrativos 
que autoricen la ejecución de los trabajos extraordinarios con antelación a su efectiva 
realización dando cumplimiento a la normativa jurisprudencial existente sobre esta 
materia. Asimismo, deberá autorizar los trabajos extraordinarios, especificando 
expresamente en los actos administrativos pertinentes las razones que los justifican y 
las circunstancias especiales e impostergables por las cuales se requieren.  

8. Sobre lo planteado en el numeral 5.b., 
ausencia de cláusula de inhabilidades de ingreso en contrato a honorarios (C), dicha 
entidad deberá dar cumplimiento a lo señalado y, en lo sucesivo, incluir en los 
contratos de los prestadores de servicios, una cláusula relativa a las inhabilidades 
establecidas en los artículos 54, 55 y 56, de la ya mencionada ley N° 18.575.  

9. En cuanto a lo objetado en el numeral 
8, funcionaria con jornadas parciales que se encuentra en diferentes niveles (C), el 
DSM deberá llevar a cabo la regularización de los niveles en los que se encuentra la 
funcionaria  e informar de aquello a esta Entidad de Control 
en un plazo de 60 días hábiles, contado desde la fecha de recepción del presente 
informe. 
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10. Sobre lo señalado en el numeral 9, 
diferencia de saldo contable banco con el establecido en mayor contable (C), el DSM 
deberá regularizar esa diferencia, con el objeto de que los saldos conciliados de la 
cuenta corriente coincidan con el saldo de la cuenta 11102 Banco Estado, debiendo 
informar y acreditar aquello ante esta Entidad de Control en un plazo de 60 días 
hábiles, contado desde la fecha de recepción del presente informe. 

11. En cuanto a lo objetado en el numeral 
14, ausencia de la rendición mensual de los fondos globales y faltante de caja (C), 
dicha entidad deberá remitir la rendición de dichos fondos cuadrada y con los registros 
contables correspondientes, todo lo cual debidamente revisado y aprobado por quien 
corresponda, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 
días hábiles, contado desde la fecha de recepción del presente Informe Final.  

12. En relación a lo observado en el 
numeral 12, funcionarios cuyos ingresos por honorarios son mayores a su calidad de 
contrata (C), el municipio deberá establecer procedimientos de la mayor transparencia 
y criterios de proporcionalidad entre el trabajo encomendado por la vía de la 
contratación a honorarios y las remuneraciones, resguardando los intereses 
patrimoniales del municipio. Asimismo, considerar lo prescrito en el artículo 48, de la 
ley N° 18.695, el cual lleva a concluir que, tanto en el sistema de remuneraciones de 
los funcionarios, como en el pago de los contratos a honorarios, debe operar el principio 
de que a funciones análogas, que importen responsabilidades semejantes y se ejerzan 
en condiciones similares, se les debe asignar iguales retribuciones y demás beneficios 
económicos. 

13. En relación a lo señalado en el numeral 
5.a., ausencia de registros en el Sistema de Información y Control del Personal de la 
Administración del Estado, SIAPER (MC), la entidad edilicia deberá, regularizar los 
registros relativos a la contratación de honorarios, detallados en el anexo N° 1 del 
presente informe, acompañando el pertinente certificado de registro SIAPER que dé 
cuenta de la regularización, lo anterior a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo 
CGR, en un plazo de 60 días hábiles, contado desde la fecha de recepción del 
presente Informe Final, velando porque, en lo sucesivo, registros como los de la 
especie se realicen de manera oportuna.  

14. Respecto a lo observado en el numeral 
5.c., aprobación de contratos en forma extemporánea (MC), la entidad edilicia deberá 
velar, por el fiel cumplimiento de los artículos 3° y 8° de la mencionada ley N° 18.575 
y artículo 7° de la ley Nº 19.880, relativo al principio de celeridad, preceptos que 
imponen a éstos el deber de actuar de propia iniciativa en el cumplimiento de sus 
funciones, procurando la rapidez y oportunidad de sus decisiones.  

15. En lo concerniente al numeral 5.d., 
sobre imputación contable de los gastos a honorarios (MC), la entidad edilicia realizar 
acciones tendientes a que sus actuaciones se ajusten a lo consignado en la resolución 
N° 3, de 2020, de este Organismo de Control, que Aprueba Normativa del Sistema de 
Contabilidad General de la Nación NICSP CGR Chile.  
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16. Sobre lo indicado en el numeral 7, 
licencias médicas no formalizadas mediante acto administrativo y no registradas en 
SIAPER (MC), la entidad edilicia deberá regularizar los registros relativos a la dictación 
de los actos administrativos que aprueban las licencias médicas presentadas por el 
personal del DSM y acompañando el pertinente certificado de registro SIAPER que dé 
cuenta de la regularización, lo anterior a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo 
CGR, en un plazo de 60 días hábiles, contado desde la fecha de recepción del 
presente Informe Final, velando porque, en lo sucesivo, los registros se hagan de 
manera oportuna. 

17. En consideración a lo indicado en el 
numeral 13, funcionaria con jornada parcial a la cual se le pagan horas extraordinarias 
(MC), dicha entidad deberá velar porque, en el futuro, situaciones como la descrita no 
vuelvan a repetirse 

18. En relación a los numerales 2.3, falta 
de control para emisión de cheques nominativos (LC) y 2.4, inexistencia del control de 
la plaza de los cheques (LC), el departamento de salud deberá hacer las gestiones 
respectivas con el banco para que, en lo sucesivo, los cheques vengan con la plaza 
de origen incorporada y tachadas las palabras a la orden y al portador.  

Respecto de aquellas observaciones que se 
mantienen, que fueron catalogadas como AC y C, identificadas en el “Informe de 
Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo N° 8, las 
medidas que al efecto implemente el servicio, deberán acreditarse y documentarse en 
el Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento CGR, que esta Entidad de Control 
puso a disposición de las entidades públicas, según lo dispuesto en el oficio N° 14.100, 
de 6 de junio de 2018, de este origen en un plazo de 60 días hábiles, o aquel menor 
que se haya indicado, contado desde la recepción del presente informe. 

Finalmente, respecto de aquellas 
observaciones que se mantienen y que fueron categorizadas como MC identificadas 
en el “Informe de Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el 
Anexo N° 8, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas deberá ser 
informado por las unidades responsables al Encargado de Control, a través del 
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 días hábiles, quien a su vez 
deberá acreditar y validar en los siguientes 30 días hábiles la información cargada en 
la ya mencionada plataforma, de conformidad a lo establecido en el aludido oficio  
N° 14.100, de 2018. 

Remítase al Alcalde, al Director de Control 
Interno y a la Secretaria Municipal, todos de la Municipalidad de Cholchol y al 
recurrente.  

Saluda atentamente a Ud. 

 

 

Firmado electrónicamente por:

Nombre: CARLOS BILBAO FUENTES

Cargo: Jefe de Unidad de Control Externo

Fecha: 29/12/2022
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Anexo N° 1: Contratos no registrados en SIAPER y no aprobados de manera 
oportuna. 

Funcionario N° Decreto 
Honorario 

Fecha Del 
Decreto 

Fecha Inicio 
De 

Actividad 

Días De 
Atraso 

 

626 14-06-2021 01-06-2021 13 
827 04-08-2021 01-07-2021 34 

1143 28-10-2021 01-10-2021 27 
134 14-01-2022 03-01-2022 11 
500 22-04-2022 01-04-2022 21 
961 29-07-2022 01-07-2022 28 

 

535 07-05-2021 01-05-2021 6 
1160 11-11-2021 01-08-2021 102 
147 14-01-2022 01-01-2022 13 
518 22-04-2022 01-04-2022 21 
999 29-07-2022 01-07-2022 28 

 626 13-05-2022 01-04-2022 42 
1156 26-09-2022 01-07-2022 87 

 

429 19-04-2021 01-04-2021 18 
816 04-08-2021 01-07-2021 34 

1161 11-11-2021 01-10-2021 41 
116 14-01-2022 01-01-2022 13 
537 22-04-2022 01-04-2022 21 
928 21-07-2022 01-07-2022 20 
949 29-07-2022 01-07-2022 28 

 

380 26-03-2021 01-04-2021 -6 
845 10-08-2021 01-07-2021 40 

1188 22-11-2021 01-10-2021 52 
110 14-01-2022 01-01-2022 13 
513 22-04-2022 01-04-2022 21 
991 29-07-2022 01-07-2022 28 

 

966 08-10-2021 20-09-2021 18 
763 16-06-2022 10-06-2022 6 

1050 24-08-2022 04-07-2022 51 
1127 07-09-2022 11-07-2022 58 

 
843 10-08-2021 01-07-2021 40 

1322 29-12-2021 20-12-2021 9 
270 21-02-2022 01-01-2022 51 

 

842 10-08-2021 01-07-2021 40 
653 14-07-2021 19-06-2021 25 
292 04-03-2022 01-01-2022 62 

1336 31-12-2021 20-12-2021 11 
623 13-05-2022 01-04-2022 42 

 808 04-08-2021 01-07-2021 34 
790 28-06-2022 01-06-2022 27 
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Funcionario N° Decreto 
Honorario 

Fecha Del 
Decreto 

Fecha Inicio 
De 

Actividad 

Días De 
Atraso 

1120 05-09-2022 01-07-2022 66 

 

635 14-06-2021 01-06-2021 13 
323 17-03-2022 01-03-2022 16 
488 22-04-2022 01-04-2022 21 

1129 07-09-2022 01-07-2022 68 

 

627 14-06-2021 14-06-2021 0 
1139 28-10-2021 01-09-2021 57 
1271 20-12-2021 01-10-2021 80 
303 09-03-2022 01-03-2022 8 
649 20-05-2022 01-04-2022 49 
993 29-07-2022 01-07-2022 28 

 

829 04-08-2021 01-07-2021 34 
1157 11-11-2021 01-10-2021 41 
275 22-02-2022 01-01-2022 52 
490 22-04-2022 01-04-2022 21 
764 16-06-2022 10-06-2022 6 
920 21-07-2022 01-07-2022 20 

1131 07-09-2022 01-07-2022 68 

 

632 14-06-2021 01-06-2021 13 
1141 28-10-2021 01-09-2021 57 
1091 27-10-2021 01-10-2021 26 
117 14-01-2022 01-01-2022 13 
487 22-04-2022 01-04-2022 21 
962 28-07-2022 01-07-2022 27 

1126 07-09-2022 01-07-2022 68 

 
121 14-01-2022 01-01-2022 13 
534 22-04-2022 01-04-2022 21 
950 29-07-2022 01-07-2022 28 

 

621 14-01-2021 01-06-2021 -138 
1128 28-10-2021 01-09-2021 57 
1207 02-12-2021 01-11-2021 31 
1226 03-12-2021 01-10-2021 63 
257 15-02-2022 01-01-2022 45 
319 17-03-2022 01-01-2022 75 
506 22-04-2022 01-04-2022 21 
507 22-04-2022 01-04-2022 21 

 
1051 22-04-2022 01-04-2022 21 
1189 24-08-2022 01-08-2022 23 
514 04-10-2022 01-09-2022 33 

 
1116 27-10-2021 01-10-2021 26 
1185 22-11-2021 07-10-2021 46 
1219 02-12-2021 01-11-2021 31 
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Funcionario N° Decreto 
Honorario 

Fecha Del 
Decreto 

Fecha Inicio 
De 

Actividad 

Días De 
Atraso 

1218 02-12-2021 01-11-2021 31 
146 14-01-2022 01-01-2022 13 
148 14-01-2022 01-01-2022 13 
503 22-04-2022 01-04-2022 21 
502 22-04-2022 01-04-2022 21 
791 28-06-2022 01-06-2022 27 

1048 19-08-2022 01-07-2022 49 
1049 19-08-2022 01-07-2022 49 
983 29-07-2022 01-07-2022 28 

1178 04-10-2022 01-09-2022 33 

 138 14-01-2022 01-01-2022 13 
539 22-04-2022 01-04-2022 21 

Fuente: Elaboración propia en base a la información revisada en el Sistema de Información y Control 
de Personal de la Administración del Estado, SIAPER. 
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Anexo N° 2-A: Omisión de 
Registro de Jornada 

Laboral (observados en 
preinforme)Funcionario 

Fecha Hora De 
Ingreso 

Hora De 
Salida 

Observación Reloj 
Control 

 

02-07-2021 0:00:00 16:18:00 No Registra Ingreso  

12-07-2021 8:07:00 0:00:00 No Registra Salida  

  19-07-2021 8:20:00 0:00:00 No Registra Salida  

27-07-2021 0:00:00 17:16:00 No Registra Ingreso  

28-07-2021 8:07:00 0:00:00 No Registra Salida  

05-08-2021 0:00:00 17:25:00 No Registra Ingreso  

24-08-2021 0:00:00 17:35:00 No Registra Ingreso  

26-08-2021 0:00:00 17:13:00 No Registra Ingreso  

01-09-2021 0:00:00 16:17:00 No Registra Ingreso  

14-09-2021 0:00:00 21:59:00 No Registra Ingreso  

16-09-2021 0:00:00 17:07:00 No Registra Ingreso  

20-09-2021 0:00:00 17:08:00 No Registra Ingreso  

27-09-2021 0:00:00 17:19:00 No Registra Ingreso  

28-09-2021 0:00:00 17:53:00 No Registra Ingreso  

30-09-2021 0:00:00 17:51:00 No Registra Ingreso  

18-10-2021 0:00:00 16:25:00 No Registra Ingreso  

20-10-2021 8:07:00 0:00:00 No Registra Salida  

02-11-2021 8:21:00 0:00:00 No Registra Salida  

05-11-2021 10:04:00 0:00:00 No Registra Salida  

08-11-2021 0:00:00 16:56:00 No Registra Ingreso  

11-11-2021 8:42:00 0:00:00 No Registra Salida  

17-11-2021 8:14:00 0:00:00 No Registra Salida  

26-11-2021 8:36:00 0:00:00 No Registra Salida  

29-11-2021 0:00:00 17:24:00 No Registra Ingreso  

17-12-2021 0:00:00 16:17:00 No Registra Ingreso  

23-12-2021 0:00:00 17:10:00 No Registra Ingreso  

29-12-2021 12:46:00 0:00:00 No Registra Salida  

03-01-2022 0:00:00 19:22:00 No Registra Ingreso  

18-03-2022 0:00:00 16:25:00 No Registra Ingreso  

21-03-2022 8:36:00 0:00:00 No Registra Salida  

25-03-2022 8:45:00 0:00:00 No Registra Salida  

04-04-2022 11:38:00 0:00:00 No Registra Salida  

20-04-2022 8:14:00 0:00:00 No Registra Salida  

26-04-2022 8:18:00 0:00:00 No Registra Salida  

04-05-2022 9:14:00 0:00:00 No Registra Salida  

10-05-2022 8:58:00 0:00:00 No Registra Salida  

13-05-2022 8:24:00 0:00:00 No Registra Salida  

23-05-2022 8:37:00 0:00:00 No Registra Salida  

24-05-2022 0:00:00 17:09:00 No Registra Ingreso  

30-05-2022 0:00:00 19:10:00 No Registra Ingreso  

31-05-2022 0:00:00 17:08:00 No Registra Ingreso  
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Anexo N° 2-A: Omisión de 
Registro de Jornada 

Laboral (observados en 
preinforme)Funcionario 

Fecha Hora De 
Ingreso 

Hora De 
Salida 

Observación Reloj 
Control 

 

03-06-2022 8:28:00 0:00:00 No Registra Salida  

07-06-2022 0:00:00 17:31:00 No Registra Ingreso  

17-06-2022 0:00:00 22:32:00 No Registra Ingreso  

23-06-2022 8:48:00 0:00:00 No Registra Salida  

29-06-2022 0:00:00 17:06:00 No Registra Ingreso  

01-07-2022 0:00:00 16:29:00 No Registra Ingreso  

05-07-2022 0:00:00 17:00:00 No Registra Ingreso  

06-07-2022 0:00:00 17:37:00 No Registra Ingreso  

07-07-2022 0:00:00 17:08:00 No Registra Ingreso  

11-07-2022 0:00:00 17:44:00 No Registra Ingreso  

13-07-2022 0:00:00 17:13:00 No Registra Ingreso  

14-07-2022 0:00:00 17:01:00 No Registra Ingreso  

20-07-2022 0:00:00 17:06:00 No Registra Ingreso  

21-07-2022 0:00:00 17:33:00 No Registra Ingreso  

22-07-2022 0:00:00 16:06:00 No Registra Ingreso  

25-07-2022 0:00:00 19:47:00 No Registra Ingreso  

27-07-2022 0:00:00 18:10:00 No Registra Ingreso  

28-07-2022 0:00:00 17:06:00 No Registra Ingreso  

01-08-2022 0:00:00 17:11:00 No Registra Ingreso  

03-08-2022 0:00:00 17:07:00 No Registra Ingreso  

04-08-2022 0:00:00 17:09:00 No Registra Ingreso  

05-08-2022 0:00:00 20:35:00 No Registra Ingreso  

10-08-2022 0:00:00 16:28:00 No Registra Ingreso  

16-08-2022 0:00:00 17:14:00 No Registra Ingreso  

12-09-2022 0:00:00 17:13:00 No Registra Ingreso  

13-09-2022 0:00:00 17:10:00 No Registra Ingreso  

14-09-2022 0:00:00 18:06:00 No Registra Ingreso  

15-09-2022 0:00:00 17:29:00 No Registra Ingreso  

27-09-2022 0:00:00 17:02:00 No Registra Ingreso  

12-10-2022 7:58:00 0:00:00 No Registra Salida  
Fuente: Elaborado en base a los registros del reloj control proporcionados por la Encargada de Recursos Humanos 
del DSM de Cholchol. 
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Anexo N° 2-B: Omisión de Registro de Jornada Laboral (mantenidos en informe 
final) 

Funcionario Fecha Hora De 
Ingreso 

Hora De 
Salida 

Observación Reloj 
Control 

 

10-09-2021 7:56:00 0:00:00 No Registra Salida 
20-09-2021 7:56:00 0:00:00 No Registra Salida 
21-09-2021 8:01:00 0:00:00 No Registra Salida 
28-10-2021 7:58:00 0:00:00 No Registra Salida 
25-11-2021 7:56:00 0:00:00 No Registra Salida 
02-02-2022 7:57:00 0:00:00 No Registra Salida 
11-05-2022 7:57:00 0:00:00 No Registra Salida 
05-07-2022 7:59:00 0:00:00 No Registra Salida 
14-07-2022 8:01:00 0:00:00 No Registra Salida 

 

07-06-2021 7:55:00 0:00:00 No Registra Salida 
16-08-2021 8:01:00 0:00:00 No Registra Salida 
06-12-2021 7:46:00 0:00:00 No Registra Salida 
10-12-2021 7:46:00 0:00:00 No Registra Salida 
29-04-2022 7:37:00 0:00:00 No Registra Salida 

 

30-06-2021 8:02:00 0:00:00 No Registra Salida 
26-07-2021 8:11:00 0:00:00 No Registra Salida 
08-04-2022 8:01:00 0:00:00 No Registra Salida 
11-04-2022 8:05:00 0:00:00 No Registra Salida 
19-04-2022 8:14:00 0:00:00 No Registra Salida 
25-04-2022 8:05:00 0:00:00 No Registra Salida 
09-05-2022 8:00:00 0:00:00 No Registra Salida 

 

23-06-2021 8:05:00 0:00:00 No Registra Salida 
30-07-2021 0:00:00 20:03:00 No Registra Ingreso 
08-09-2021 0:00:00 20:01:00 No Registra Ingreso 
06-10-2021 0:00:00 20:20:00 No Registra Ingreso 
28-01-2022 8:01:00 0:00:00 No Registra Salida 
04-03-2022 7:57:00 0:00:00 No Registra Salida 
12-05-2022 0:00:00 20:29:00 No Registra Ingreso 
10-06-2022 8:21:00 0:00:00 No Registra Salida 
30-06-2022 7:50:00 0:00:00 No Registra Salida 

 

06-07-2021 0:00:00 17:10:00 No Registra Ingreso 
08-07-2021 8:05:00 0:00:00 No Registra Salida 
25-08-2021 7:54:00 0:00:00 No Registra Salida 
31-08-2021 0:00:00 17:21:00 No Registra Ingreso 
22-10-2021 0:00:00 16:19:00 No Registra Ingreso 
04-03-2022 0:00:00 19:27:00 No Registra Ingreso 
22-06-2022 0:00:00 17:04:00 No Registra Ingreso 

 

08-06-2021 8:44:00 0:00:00 No Registra Salida 
09-06-2021 8:07:00 0:00:00 No Registra Salida 
02-07-2021 0:00:00 16:18:00 No Registra Ingreso 
12-07-2021 8:07:00 0:00:00 No Registra Salida 
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Funcionario Fecha Hora De 
Ingreso 

Hora De 
Salida 

Observación Reloj 
Control 

19-07-2021 8:20:00 0:00:00 No Registra Salida 
27-07-2021 0:00:00 17:16:00 No Registra Ingreso 
28-07-2021 8:07:00 0:00:00 No Registra Salida 
05-08-2021 0:00:00 17:25:00 No Registra Ingreso 
24-08-2021 0:00:00 17:35:00 No Registra Ingreso 
26-08-2021 0:00:00 17:13:00 No Registra Ingreso 
01-09-2021 0:00:00 16:17:00 No Registra Ingreso 
14-09-2021 0:00:00 21:59:00 No Registra Ingreso 
16-09-2021 0:00:00 17:07:00 No Registra Ingreso 
20-09-2021 0:00:00 17:08:00 No Registra Ingreso 
27-09-2021 0:00:00 17:19:00 No Registra Ingreso 
28-09-2021 0:00:00 17:53:00 No Registra Ingreso 
30-09-2021 0:00:00 17:51:00 No Registra Ingreso 
18-10-2021 0:00:00 16:25:00 No Registra Ingreso 
20-10-2021 8:07:00 0:00:00 No Registra Salida 
02-11-2021 8:21:00 0:00:00 No Registra Salida 
05-11-2021 10:04:00 0:00:00 No Registra Salida 
08-11-2021 0:00:00 16:56:00 No Registra Ingreso 
11-11-2021 8:42:00 0:00:00 No Registra Salida 
17-11-2021 8:14:00 0:00:00 No Registra Salida 
26-11-2021 8:36:00 0:00:00 No Registra Salida 
29-11-2021 0:00:00 17:24:00 No Registra Ingreso 
17-12-2021 0:00:00 16:17:00 No Registra Ingreso 
23-12-2021 0:00:00 17:10:00 No Registra Ingreso 
29-12-2021 12:46:00 0:00:00 No Registra Salida 
03-01-2022 0:00:00 19:22:00 No Registra Ingreso 
18-03-2022 0:00:00 16:25:00 No Registra Ingreso 
21-03-2022 8:36:00 0:00:00 No Registra Salida 
25-03-2022 8:45:00 0:00:00 No Registra Salida 
04-04-2022 11:38:00 0:00:00 No Registra Salida 
20-04-2022 8:14:00 0:00:00 No Registra Salida 
26-04-2022 8:18:00 0:00:00 No Registra Salida 
04-05-2022 9:14:00 0:00:00 No Registra Salida 
10-05-2022 8:58:00 0:00:00 No Registra Salida 
13-05-2022 8:24:00 0:00:00 No Registra Salida 
23-05-2022 8:37:00 0:00:00 No Registra Salida 
24-05-2022 0:00:00 17:09:00 No Registra Ingreso 
30-05-2022 0:00:00 19:10:00 No Registra Ingreso 
31-05-2022 0:00:00 17:08:00 No Registra Ingreso 
03-06-2022 8:28:00 0:00:00 No Registra Salida 
07-06-2022 0:00:00 17:31:00 No Registra Ingreso 
17-06-2022 0:00:00 22:32:00 No Registra Ingreso 
23-06-2022 8:48:00 0:00:00 No Registra Salida 
29-06-2022 0:00:00 17:06:00 No Registra Ingreso 
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Funcionario Fecha Hora De 
Ingreso 

Hora De 
Salida 

Observación Reloj 
Control 

01-07-2022 0:00:00 16:29:00 No Registra Ingreso 
05-07-2022 0:00:00 17:00:00 No Registra Ingreso 
06-07-2022 0:00:00 17:37:00 No Registra Ingreso 
07-07-2022 0:00:00 17:08:00 No Registra Ingreso 
11-07-2022 0:00:00 17:44:00 No Registra Ingreso 
13-07-2022 0:00:00 17:13:00 No Registra Ingreso 
14-07-2022 0:00:00 17:01:00 No Registra Ingreso 
20-07-2022 0:00:00 17:06:00 No Registra Ingreso 
21-07-2022 0:00:00 17:33:00 No Registra Ingreso 
22-07-2022 0:00:00 16:06:00 No Registra Ingreso 
25-07-2022 0:00:00 19:47:00 No Registra Ingreso 
27-07-2022 0:00:00 18:10:00 No Registra Ingreso 
28-07-2022 0:00:00 17:06:00 No Registra Ingreso 
01-08-2022 0:00:00 17:11:00 No Registra Ingreso 
03-08-2022 0:00:00 17:07:00 No Registra Ingreso 
04-08-2022 0:00:00 17:09:00 No Registra Ingreso 
05-08-2022 0:00:00 20:35:00 No Registra Ingreso 
10-08-2022 0:00:00 16:28:00 No Registra Ingreso 
16-08-2022 0:00:00 17:14:00 No Registra Ingreso 
12-09-2022 0:00:00 17:13:00 No Registra Ingreso 
13-09-2022 0:00:00 17:10:00 No Registra Ingreso 
14-09-2022 0:00:00 18:06:00 No Registra Ingreso 
15-09-2022 0:00:00 17:29:00 No Registra Ingreso 
27-09-2022 0:00:00 17:02:00 No Registra Ingreso 
12-10-2022 7:58:00 0:00:00 No Registra Salida 

 06-07-2021 0:00:00 17:12:00 No Registra Ingreso 
 17-06-2021 8:08:00 17:12:00 No Registra Salida 
 01-03-2022 8:01:00 0:00:00 No Registra Salida 

 10-03-2022 8:25:00 0:00:00 No Registra Salida 

 11-11-2021 7:49:00 0:00:00 No Registra Salida 
03-03-2022 7:54:00 0:00:00 No Registra Salida 

 06-06-2022 8:10:00 0:00:00 No Registra Salida 
Fuente: Elaborado en base a los registros del reloj control proporcionados por la Encargada de Recursos Humanos 
del DSM de Cholchol, considerando las justificaciones presentadas por dicho departamento que permitieron 
subsanar ciertos casos del anexo N° 2A. 
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Funcionario Fecha Hora De 
Ingreso 

Hora De 
Salida 

Horas 
Ausencia 

Valor Hora 
$ (*) 

Total  
$ 

28-09-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
04-10-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
05-10-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
12-10-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
13-10-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
18-10-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
19-10-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
25-10-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
26-10-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
02-11-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
08-11-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
09-11-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
15-11-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
16-11-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
22-11-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
23-11-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
29-11-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
30-11-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.000         35.996  
06-12-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
07-12-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
13-12-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
14-12-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
20-12-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
21-12-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
27-12-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
28-12-2021 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
03-01-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
04-01-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
10-01-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
17-01-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
18-01-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
24-01-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
25-01-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
31-01-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
01-02-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
07-02-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
08-02-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
14-02-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
15-02-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
08-03-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
21-03-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
22-03-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
28-03-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
29-03-2022 0:00:00 0:00:00 9      4.244         38.192  
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Funcionario Fecha Hora De 
Ingreso 

Hora De 
Salida 

Hora 
Termino 
Jornada 

Horas 
Ausencia 

Valor 
Hora Total 

20-01-2022 8:21:00 17:06:00 17:21:00 
21-01-2022 8:13:00 16:02:00 16:13:00 
07-03-2022 8:13:00 17:02:00 17:13:00 

6 11356           
68.136  

08-03-2022 8:19:00 17:00:00 17:19:00 
09-03-2022 8:25:00 17:02:00 17:25:00 
11-03-2022 8:25:00 16:05:00 16:25:00 
14-03-2022 8:31:00 17:00:00 17:31:00 
15-03-2022 8:15:00 17:02:00 17:15:00 
16-03-2022 8:16:00 17:13:00 17:16:00 
17-03-2022 8:18:00 17:04:00 17:18:00 
18-03-2022 8:24:00 16:09:00 16:24:00 
21-03-2022 8:33:00 17:10:00 17:33:00 
22-03-2022 8:20:00 17:07:00 17:20:00 
23-03-2022 8:30:00 17:04:00 17:30:00 
24-03-2022 8:17:00 17:11:00 17:17:00 
25-03-2022 8:13:00 16:02:00 16:13:00 
28-03-2022 8:32:00 17:03:00 17:32:00 
29-03-2022 8:21:00 17:01:00 17:21:00 
30-03-2022 8:20:00 17:01:00 17:20:00 
31-03-2022 8:19:00 17:00:00 17:19:00 
01-04-2022 8:23:00 16:09:00 16:23:00 

7 11356           
79.492  

04-04-2022 9:19:00 13:32:00 13:49:00 
05-04-2022 9:21:00 18:00:00 18:21:00 
06-04-2022 8:20:00 17:01:00 17:20:00 
08-04-2022 8:19:00 16:02:00 16:19:00 
11-04-2022 8:25:00 17:10:00 17:25:00 
12-04-2022 8:20:00 17:04:00 17:20:00 
14-04-2022 8:24:00 17:05:00 17:24:00 
18-04-2022 8:24:00 17:04:00 17:24:00 
21-04-2022 8:46:00 17:04:00 17:46:00 
22-04-2022 8:18:00 16:06:00 16:18:00 
25-04-2022 8:22:00 17:03:00 17:22:00 
27-04-2022 8:35:00 17:05:00 17:35:00 
28-04-2022 8:31:00 17:04:00 17:31:00 
29-04-2022 8:12:00 16:02:00 16:12:00 
02-05-2022 8:11:00 17:00:00 17:11:00 

4 11606           
46.426  

04-05-2022 8:19:00 17:01:00 17:19:00 
06-05-2022 8:27:00 16:07:00 16:27:00 
09-05-2022 8:20:00 17:05:00 17:20:00 
11-05-2022 8:21:00 17:02:00 17:21:00 
13-05-2022 8:15:00 16:07:00 16:15:00 
16-05-2022 8:26:00 17:01:00 17:26:00 
18-05-2022 8:32:00 17:00:00 17:32:00 
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Funcionario Fecha Hora De 
Ingreso 

Hora De 
Salida 

Hora 
Termino 
Jornada 

Horas 
Ausencia 

Valor 
Hora $ (*) 

Total 
$ 

04-11-2021 8:17:00 17:02:00 17:17:00 
08-11-2021 8:17:00 17:15:00 17:17:00 
09-11-2021 8:12:00 17:02:00 17:12:00 
10-11-2021 8:15:00 17:08:00 17:15:00 
11-11-2021 8:21:00 17:04:00 17:21:00 
12-11-2021 14:22:00 16:07:00 18:22:00 
15-11-2021 8:22:00 17:04:00 17:22:00 
17-11-2021 8:19:00 17:02:00 17:19:00 
18-11-2021 8:16:00 17:05:00 17:16:00 
19-11-2021 8:21:00 16:03:00 16:21:00 
23-11-2021 8:22:00 17:05:00 17:22:00 
24-11-2021 8:17:00 17:05:00 17:17:00 
25-11-2021 8:07:00 12:33:00 12:37:00 
26-11-2021 8:20:00 16:08:00 16:20:00 
29-11-2021 8:27:00 17:15:00 17:27:00 
30-11-2021 8:24:00 17:03:00 17:24:00 
01-12-2021 8:33:00 17:00:00 17:33:00 

1 11356           
11.356  

02-12-2021 8:11:00 12:33:00 12:41:00 
06-12-2021 8:15:00 17:08:00 17:15:00 
09-12-2021 8:23:00 12:37:00 12:53:00 
10-12-2021 8:15:00 16:08:00 16:15:00 
13-01-2022 8:12:00 17:01:00 17:12:00 

5 8517           
42.585  

14-01-2022 8:10:00 16:04:00 16:10:00 
17-01-2022 8:18:00 17:13:00 17:18:00 
19-01-2022 12:32:00 17:06:00 21:32:00 
20-01-2022 8:21:00 17:06:00 17:21:00 
21-01-2022 8:13:00 16:02:00 16:13:00 
07-03-2022 8:13:00 17:02:00 17:13:00 

6 11356           
68.136  

08-03-2022 8:19:00 17:00:00 17:19:00 
09-03-2022 8:25:00 17:02:00 17:25:00 
11-03-2022 8:25:00 16:05:00 16:25:00 
14-03-2022 8:31:00 17:00:00 17:31:00 
15-03-2022 8:15:00 17:02:00 17:15:00 
16-03-2022 8:16:00 17:13:00 17:16:00 
17-03-2022 8:18:00 17:04:00 17:18:00 
18-03-2022 8:24:00 16:09:00 16:24:00 
21-03-2022 8:33:00 17:10:00 17:33:00 
22-03-2022 8:20:00 17:07:00 17:20:00 
23-03-2022 8:30:00 17:04:00 17:30:00 
24-03-2022 8:17:00 17:11:00 17:17:00 
25-03-2022 8:13:00 16:02:00 16:13:00 
28-03-2022 8:32:00 17:03:00 17:32:00 
29-03-2022 8:21:00 17:01:00 17:21:00 
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Funcionario Fecha Hora De 
Ingreso 

Hora De 
Salida 

Hora 
Termino 
Jornada 

Horas 
Ausencia 

Valor 
Hora $ (*) 

Total 
$ 

30-03-2022 8:20:00 17:01:00 17:20:00 
31-03-2022 8:19:00 17:00:00 17:19:00 
01-04-2022 8:23:00 16:09:00 16:23:00 

7 11356           
79.492  

04-04-2022 9:19:00 13:32:00 13:49:00 
05-04-2022 9:21:00 18:00:00 18:21:00 
06-04-2022 8:20:00 17:01:00 17:20:00 
08-04-2022 8:19:00 16:02:00 16:19:00 
11-04-2022 8:25:00 17:10:00 17:25:00 
12-04-2022 8:20:00 17:04:00 17:20:00 
14-04-2022 8:24:00 17:05:00 17:24:00 
18-04-2022 8:24:00 17:04:00 17:24:00 
21-04-2022 8:46:00 17:04:00 17:46:00 
22-04-2022 8:18:00 16:06:00 16:18:00 
25-04-2022 8:22:00 17:03:00 17:22:00 
27-04-2022 8:35:00 17:05:00 17:35:00 
28-04-2022 8:31:00 17:04:00 17:31:00 
29-04-2022 8:12:00 16:02:00 16:12:00 
02-05-2022 8:11:00 17:00:00 17:11:00 

4 11606           
46.426  

04-05-2022 8:19:00 17:01:00 17:19:00 
06-05-2022 8:27:00 16:07:00 16:27:00 
09-05-2022 8:20:00 17:05:00 17:20:00 
11-05-2022 8:21:00 17:02:00 17:21:00 
13-05-2022 8:15:00 16:07:00 16:15:00 
16-05-2022 8:26:00 17:01:00 17:26:00 
18-05-2022 8:32:00 17:00:00 17:32:00 
23-05-2022 8:27:00 17:12:00 17:27:00 
25-05-2022 8:23:00 17:11:00 17:23:00 
30-05-2022 8:31:00 17:00:00 17:31:00 
01-06-2022 8:34:00 17:07:00 17:34:00 

5 11606           
58.032  

02-06-2022 8:41:00 17:06:00 17:41:00 
03-06-2022 8:10:00 16:01:00 16:10:00 
06-06-2022 8:33:00 17:11:00 17:33:00 
08-06-2022 8:16:00 17:01:00 17:16:00 
09-06-2022 8:21:00 17:04:00 17:21:00 
10-06-2022 8:23:00 16:01:00 16:23:00 
13-06-2022 8:20:00 17:04:00 17:20:00 
15-06-2022 8:27:00 17:05:00 17:27:00 
16-06-2022 8:14:00 17:03:00 17:14:00 
17-06-2022 8:30:00 16:05:00 16:30:00 
22-06-2022 8:35:00 17:17:00 17:35:00 
24-06-2022 8:39:00 16:02:00 16:39:00 
08-07-2022 8:27:00 16:12:00 16:27:00 3 11606           

34.819  11-07-2022 8:21:00 17:04:00 17:21:00 
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Anexo N° 6: Detalle de ausencias . 

Fecha Hora De Ingreso Hora De Salida Horas Ausencia Valor Hora $ (*) Total $ 

01-07-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
08-07-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
09-07-2021 0:00:00 0:00:00 8              7.470            59.759  
13-07-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
15-07-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
23-07-2021 0:00:00 0:00:00 8              7.470            59.759  
10-08-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
17-08-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
23-08-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
27-08-2021 0:00:00 0:00:00 8              7.470            59.759  
30-08-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
02-09-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
03-09-2021 0:00:00 0:00:00 8              7.470            59.759  
21-09-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
29-09-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
06-10-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
19-10-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
26-10-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
18-11-2021 0:00:00 0:00:00 9              7.470            67.229  
31-12-2021 0:00:00 0:00:00 4              7.926            31.702  
04-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
05-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
06-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
07-01-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
10-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
11-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
12-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
13-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
14-01-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
17-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
18-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
19-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
20-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
21-01-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
24-01-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
10-02-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
16-02-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
17-02-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
18-02-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
21-02-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
22-02-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
02-05-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
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Fecha Hora De Ingreso Hora De Salida Horas Ausencia Valor Hora $ (*) Total $ 

03-05-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
18-05-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
10-06-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
14-06-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
16-06-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
20-06-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
28-06-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
30-06-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
04-07-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
08-07-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
12-07-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
15-07-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
18-07-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
19-07-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
26-07-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
29-07-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
02-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
08-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
09-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
11-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
12-08-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
15-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
17-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
18-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
19-08-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
22-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
23-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
24-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
25-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
26-08-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
29-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
30-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
31-08-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
01-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
02-09-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
05-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
06-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
07-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
08-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
09-09-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
16-09-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
19-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
20-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
21-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
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Fecha Hora De Ingreso Hora De Salida Horas Ausencia Valor Hora $ (*) Total $ 

22-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
23-09-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
26-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
28-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
29-09-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
30-09-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
03-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
04-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
05-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
06-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
07-10-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
10-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
11-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
14-10-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
17-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
18-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
19-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
20-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
21-10-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
24-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
25-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
26-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
27-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  
28-10-2022 0:00:00 0:00:00 8              7.926            63.404  
31-10-2022 0:00:00 0:00:00 9              7.926            71.330  

Total      7.611.665  
Fuente: Elaborado en base a los registros de reloj control y a las planillas de registro de feriados legales, licencias 
médicas y permisos administrativos proporcionados por la Encargada de Recursos Humanos del DSM de Cholchol. 
(*) Valor Hora: valor calculado en base al sueldo base y asignación de atención primaria de cada mes.  
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Anexo N° 7: Detalle de atrasos  

Fecha Hora De 
Ingreso 

Hora De 
Salida 

Hora 
Termino 
Jornada 

Horas 
Atraso 

Valor Hora 
$  (*) 

Total 
$ 

02-06-2021 9:21:00 17:55:00 18:21:00 

1              
6.941  

             
6.941  

03-06-2021 8:20:00 17:07:00 17:20:00 
07-06-2021 8:51:00 17:19:00 17:51:00 
14-06-2021 8:32:00 16:55:00 17:32:00 
15-06-2021 8:08:00 17:05:00 17:08:00 
22-06-2021 8:14:00 17:12:00 17:14:00 
22-07-2021 9:49:00 17:08:00 18:49:00 1          7.470            7.470  
12-08-2021 9:01:00 17:06:00 18:01:00 

3              
7.470  

          
22.410  

16-08-2021 8:07:00 17:06:00 17:07:00 
25-08-2021 10:45:00 17:19:00 19:45:00 
31-08-2021 8:41:00 17:40:00 17:41:00 
07-09-2021 9:41:00 17:26:00 18:41:00 

7              
7.470  

          
52.289  

08-09-2021 8:43:00 17:21:00 17:43:00 
13-09-2021 12:59:00 18:04:00 21:59:00 
15-09-2021 8:50:00 16:58:00 17:50:00 
23-09-2021 10:14:00 18:05:00 19:14:00 
05-10-2021 8:06:00 16:31:00 17:06:00 

6              
7.470  

          
44.819  

07-10-2021 8:23:00 17:07:00 17:23:00 
12-10-2021 13:48:00 20:40:00 22:48:00 
13-10-2021 8:17:00 17:04:00 17:17:00 
14-10-2021 8:54:00 17:06:00 17:54:00 
21-10-2021 8:42:00 17:13:00 17:42:00 
25-10-2021 9:48:00 17:15:00 18:48:00 
16-11-2021 11:34:00 17:44:00 20:34:00 

9              
7.470  

          
67.229  

22-11-2021 13:49:00 17:34:00 22:49:00 
23-11-2021 10:40:00 18:24:00 19:40:00 
25-11-2021 8:15:00 17:07:00 17:15:00 
30-12-2021 11:04:00 17:06:00 20:04:00 2           7.926         15.851  
01-02-2022 8:51:00 17:04:00 17:51:00 

5              
7.926  

          
39.628  

02-02-2022 8:51:00 17:35:00 17:51:00 
03-02-2022 8:29:00 16:02:00 17:29:00 
07-02-2022 8:08:00 17:07:00 17:08:00 
08-02-2022 8:12:00 17:04:00 17:12:00 
14-02-2022 8:34:00 17:11:00 17:34:00 
15-02-2022 8:39:00 17:05:00 17:39:00 
24-02-2022 9:14:00 17:04:00 18:14:00 
28-02-2022 8:42:00 17:10:00 17:42:00 
02-03-2022 9:24:00 17:36:00 18:24:00 

17              
7.926  

        
134.734  

03-03-2022 10:47:00 16:41:00 19:47:00 
07-03-2022 9:13:00 17:34:00 18:13:00 
08-03-2022 8:18:00 17:08:00 17:18:00 
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Fecha Hora De 
Ingreso 

Hora De 
Salida 

Hora 
Termino 
Jornada 

Horas 
Atraso 

Valor Hora 
$  (*) 

Total 
$ 

09-03-2022 9:34:00 17:04:00 18:34:00 
14-03-2022 8:48:00 17:31:00 17:48:00 
15-03-2022 10:40:00 17:47:00 19:40:00 
17-03-2022 8:25:00 17:06:00 17:25:00 
22-03-2022 8:49:00 17:06:00 17:49:00 
24-03-2022 9:11:00 16:41:00 18:11:00 
29-03-2022 11:00:00 17:18:00 20:00:00 
30-03-2022 10:35:00 18:06:00 19:35:00 
31-03-2022 10:40:00 17:07:00 19:40:00 
05-04-2022 10:30:00 18:12:00 19:30:00 

13              
7.926  

        
103.032  

06-04-2022 9:37:00 17:20:00 18:37:00 
07-04-2022 9:05:00 17:09:00 18:05:00 
11-04-2022 10:56:00 16:58:00 19:56:00 
12-04-2022 8:53:00 17:32:00 17:53:00 
14-04-2022 9:37:00 14:36:00 18:37:00 
19-04-2022 9:59:00 17:33:00 18:59:00 
21-04-2022 8:29:00 17:26:00 17:29:00 
25-04-2022 9:23:00 17:29:00 18:23:00 
09-05-2022 9:23:00 18:01:00 18:23:00 

3              
7.926  

          
23.777  

16-05-2022 9:51:00 17:02:00 18:51:00 
17-05-2022 9:12:00 17:22:00 18:12:00 
26-05-2022 8:11:00 17:10:00 17:11:00 
01-06-2022 8:11:00 17:07:00 17:11:00 

7              
7.926  

          
55.479  

02-06-2022 8:31:00 17:04:00 17:31:00 
06-06-2022 11:14:00 17:15:00 20:14:00 
08-06-2022 11:12:00 17:34:00 20:12:00 
13-06-2022 9:17:00 17:15:00 18:17:00 
15-06-2022 8:50:00 17:08:00 17:50:00 

Total       573.657  
Fuente: elaborado en base a los registros del reloj control proporcionados por la Encargada de Recursos Humanos 
del DSM de Cholchol. 
(*) Valor Hora: valor calculado en base al sueldo base y asignación de atención primaria de cada mes. 
  



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LA ARAUCANÍA 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 
 

76 

ANEXO N° 8: Estado de Observaciones de Informe Final de Investigación Especial N° 885, de 2022, del Departamento de Salud 
Municipal de Cholchol. 

A) Observaciones que van a seguimiento por parte de la Contraloría General. 

Nº DE 
OBSERVACIÓN 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

NIVEL DE 
COMPLEJIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR 
LA OBSERVACIÓN SOLICITADA POR 

CONTRALORÍA GENERAL EN 
INFORME FINAL 

MEDIDA 
IMPLEMENTADA Y 

SU 
DOCUMENTACIÓN 

DE RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERACIÓN 

DOCUMENTO DE 
RESPALDO 

OBSERVACIONES 
Y/O COMENTARIOS 

DE LA ENTIDAD 

Acápite I, aspectos 
de control interno, 

numeral 1.1. 

Inexistencia de manual de 
procedimientos sobre 
horas extraordinarias y 
contrataciones a 
honorarios. 

C: Compleja 
La entidad deberá elaborar el manual de 
procedimientos, además de supervisar y 
controlar que se acaten las instrucciones 
y/o protocolos internos relacionados a la 
materia, debiendo informar el avance de 
dicho manual a esta Entidad de Control 
en un plazo de 60 días hábiles, contado 
desde la fecha de recepción del presente 
informe. 

   

Acápite I, aspectos 
de control interno, 

numeral 1.2. 

Inexistencia de manual de 
procedimientos sobre 
inhabilidades e 
incompatibilidades 
administrativas. 

C: Compleja    

Acápite I, aspectos 
de control interno, 

numeral 2.1. 

Insuficiencia de control 
ejercida en el pago de 
horas extraordinarias. 

C: Compleja    

Acápite I, aspectos 
de control interno, 

numeral 3.1.a. 

Elaboración de las 
conciliaciones bancarias 
por funcionarios que 
realizan labores de 
tesorería. 

C: Compleja 

El DSM en lo sucesivo, deberá 
evidenciar las firmas de quien elabora, 
revisa y aprueba la conciliación bancaria 
de las cuentas corrientes para facilitar el 
seguimiento y control de sus 
operaciones, además de regularizar las 
partidas consideradas como cheques 
girados y no cobrados en las 
conciliaciones bancarias ya que no 
deben formar parte de las mismas lo que 
deberá acreditarse en el plazo de 60 días 
hábiles, contado desde la recepción del 
presente informe. 

   

Acápite I, aspectos 
de control interno, 

numeral 3.1.b. 

Partidas incorporadas en 
el listado de cheques 
girados y no cobrados 
que no deben formar 
parte del mismo. 

C: Compleja    
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Nº DE 
OBSERVACIÓN 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

NIVEL DE 
COMPLEJIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR 
LA OBSERVACIÓN SOLICITADA POR 

CONTRALORÍA GENERAL EN 
INFORME FINAL 

MEDIDA 
IMPLEMENTADA Y 

SU 
DOCUMENTACIÓN 

DE RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERACIÓN 

DOCUMENTO DE 
RESPALDO 

OBSERVACIONES 
Y/O COMENTARIOS 

DE LA ENTIDAD 

Acápite II, examen de 
la materia auditada, 

numeral 5.a. 

Ausencia de control de 
licencias médicas en el 
DSM. 

AC: Altamente 
Compleja. 

Ese Municipio deberá evidenciar el 
control de las licencias informado en su 
respuesta, además de hacer un 
levantamiento de todas las licencias 
médicas con el objeto de poder hacerles 
seguimiento, tomar las acciones que 
corresponda de acuerdo a cada caso y 
contabilizarlas conforme al respectivo 
procedimiento contable, debiendo 
informar el avance de aquello a esta 
Entidad de Control en un plazo de 60 
días hábiles, contado desde la fecha de 
recepción del presente informe. 

   

Acápite II, examen de 
la materia auditada, 

numeral 8 

Funcionaria con jornadas 
parciales que se 
encuentra en diferentes 
niveles. 

C: Compleja 

El DSM deberá hacer la regularización 
de los niveles en los que se encuentra la 
funcionaria  e 
informar de aquello a esta Entidad de 
Control en un plazo de 60 días hábiles, 
contado desde la fecha de recepción del 
presente informe. 

   

Acápite III, examen 
de cuentas, numeral 

9. 

Diferencia de saldo 
contable banco con el 
establecido en mayor 
contable. 

C: Compleja 

El DSM deberá regularizar esa 
diferencia, con el objeto de que los 
saldos conciliados de la cuenta corriente 
coincidan con el saldo de la cuenta 
11102 Banco Estado, debiendo informar 
y acreditar aquello ante esta Entidad de 
Control en un plazo de 60 días hábiles, 
contado desde la fecha de recepción del 
presente informe. 

   

Acápite III, examen 
de cuentas, numeral 

10.a. 

Omisión de registros de la 
jornada laboral. 

AC: Altamente 
Compleja 

La entidad edilicia deberá instruir un 
sumario administrativo, en orden a 
establecer las eventuales 
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Nº DE 
OBSERVACIÓN 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

NIVEL DE 
COMPLEJIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR 
LA OBSERVACIÓN SOLICITADA POR 

CONTRALORÍA GENERAL EN 
INFORME FINAL 

MEDIDA 
IMPLEMENTADA Y 

SU 
DOCUMENTACIÓN 

DE RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERACIÓN 

DOCUMENTO DE 
RESPALDO 

OBSERVACIONES 
Y/O COMENTARIOS 

DE LA ENTIDAD 

Acápite III, examen 
de cuentas, numeral 

10.b. 

No se realizan 
descuentos por ausencias 
injustificadas. 

responsabilidades tanto administrativas 
como civiles, según corresponda, de los 
funcionarios que con su actuación u 
omisión, permitieron la ocurrencia de los 
hechos representados en los anexos 
Nos 2-B, 3-B, 4-B y 5-B del presente 
informe, remitiendo copia del acto 
administrativo que lo disponga a la 
Unidad de Seguimiento de Fiscalía de la 
Contraloría General de la República, en 
el plazo de 15 días hábiles, contado 
desde la recepción del presente informe. 

   

Acápite III, examen 
de cuentas, numeral 

10.c. 

No se realizan 
descuentos por 
incumplimiento de 
jornada laboral. 

   

Acápite III, examen 
de cuentas, numeral 

10.d. 

No se realizan 
descuentos por atrasos.    

Acápite III, examen 
de cuentas, numeral 

10.e. 

Sobre ausencias y 
atrasos reiterados del 
funcionario don  

 

   

Acápite III, examen 
de cuentas, numeral 

14. 

Ausencia de la rendición 
mensual de los fondos 
globales y faltante de 
caja. 

C: Compleja 

Dicha entidad deberá remitir la rendición 
de dichos fondos cuadrada y con los 
registros contables correspondientes, 
todo lo cual debidamente revisado y 
aprobado por quien corresponda, a 
través del Sistema de Seguimiento y 
Apoyo CGR, en un plazo de 60 días 
hábiles, contado desde la fecha de 
recepción del presente Informe Final. 

   

Fuente: Contraloría Regional de La Araucanía 
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B) Observaciones que serán validadas por la Dirección de Control de la entidad. 

Nº DE 
OBSERVACIÓN Y 
ACÁPITE 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

NIVEL DE 
COMPLEJIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN O VERIFICAR 
MEDIDAS ADOPTADAS 

Acápite I, examen de la 
materia auditada, 
numeral 5.a. 

Ausencia de registros en el Sistema 
de Información y Control del 
Personal de la Administración del 
Estado, SIAPER. 

MC: Medianamente 
Compleja. 

La entidad edilicia deberá, regularizar los registros relativos a la contratación de honorarios 
y licencias médicas, detallados en el anexo N° 1, acompañando el pertinente certificado de 
registro SIAPER que dé cuenta de la regularización, en un plazo de 60 días hábiles, contado 
desde la fecha de recepción del presente Informe Final, velando porque, en lo sucesivo, los 
registros se hagan de manera oportuna. 

Acápite II, examen de la 
materia auditada, 

numeral 7. 

Licencias médicas no formalizadas 
mediante acto administrativo y no 
registradas en SIAPER. 

MC: Observación 
Medianamente 
Compleja. 

La entidad edilicia deberá regularizar los registros relativos a la dictación de los actos 
administrativos que aprueban las licencias médicas presentadas por el personal del DSM y 
acompañando el pertinente certificado de registro SIAPER que dé cuenta de la 
regularización, lo anterior a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo 
de 60 días hábiles, contado desde la fecha de recepción del presente Informe Final, velando 
porque, en lo sucesivo, los registros se hagan de manera oportuna. 
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PREG N°      9.100/2022 
REF.:  NoW019315/2022 
AT.:   No             343/2022 
   

 
 

TEMUCO,  
 

Se remite, para su conocimiento y fines 
pertinentes, el informe final Nº 885, de 2022, sobre auditoría en materia de personal, 
referida al gasto en horas extraordinarias y a los contratos a honorarios, suscritos 
por el Departamento de Salud Municipal de Cholchol, con funcionarios de dicho 
departamento durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2021 y el 31 
de julio de 2022. 

      Finalmente, cabe recordar que los datos 
personales, información personal y datos sensibles contenidos en el Informe que 
se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Protección 
de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberán adoptar las medidas pertinentes 
a fin de asegurar su protección y uso adecuado, conforme a las disposiciones del 
referido cuerpo normativo.  

 
Saluda atentamente a Ud., 

 
 
 
AL SEÑOR 
ALCALDE  
DE LA MUNICIPALIDAD DE CHOLCHOL 
PRESENTE 
 
DISTRIBUCION: 
- Unidad de Seguimiento de Fiscalía de la Contraloría General de la República 
- Unidad de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de esta Sede de Control 
 
 

REMITE INFORME FINAL DE 
AUDITORÍA N° 885, DE 2022, 
EFECTUADA EN EL DEPARTAMENTO 
DE SALUD MUNICIPAL DE CHOLCHOL. 

Nº  E292922 / 2022

Firmado electrónicamente por:

Nombre MARCELLO LIMONE MUÑOZ

Cargo Contralor Regional

Fecha firma 29/12/2022

Código validación 7XUaaFWy2

URL validación https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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PREG N°      9.100/2022 
REF.:  NoW019315/2022 
AT.:   No             343/2022 
   

 
 

TEMUCO,  
 

Se remite, para su conocimiento y fines 
pertinentes, el informe final Nº 885, de 2022, sobre auditoría en materia de personal, 
referida al gasto en horas extraordinarias y a los contratos a honorarios, suscritos 
por el Departamento de Salud Municipal de Cholchol, con funcionarios de dicho 
departamento durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2021 y el 31 
de julio de 2022, con el fin de que en la primera sesión que celebre el concejo 
municipal, desde la fecha de su recepción, se sirva ponerlo en conocimiento de este 
organismo colegiado entregándole copia del mismo. 

Al respecto, Ud., deberá acreditar ante 
esta Contraloría Regional, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, 
el cumplimiento de este trámite dentro del plazo de diez días de efectuada esa 
sesión. 

      Finalmente, cabe recordar que los datos 
personales, información personal y datos sensibles contenidos en el Informe que 
se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Protección 
de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberán adoptar las medidas pertinentes 
a fin de asegurar su protección y uso adecuado, conforme a las disposiciones del 
referido cuerpo normativo.  

 
Saluda atentamente a Ud., 

 
 
 
A LA SEÑORA 
SECRETARIA MUNICIPAL 
DE LA MUNICIPALIDAD DE CHOLCHOL 
PRESENTE 
 
 
 

REMITE INFORME FINAL DE 
AUDITORÍA N° 885, DE 2022, 
EFECTUADA EN EL DEPARTAMENTO 
DE SALUD MUNICIPAL DE CHOLCHOL. 

Nº  E292920 / 2022

Firmado electrónicamente por:

Nombre MARCELLO LIMONE MUÑOZ

Cargo Contralor Regional

Fecha firma 29/12/2022

Código validación 7XUaaFUoT

URL validación https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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PREG N°      9.100/2022 
REF.:  NoW019315/2022 
AT.:   No             343/2022 
   

 
 

TEMUCO,  
 

Se remite, para su conocimiento y fines 
pertinentes, el informe final Nº 885, de 2022, sobre auditoría en materia de personal, 
referida al gasto en horas extraordinarias y a los contratos a honorarios, suscritos 
por el Departamento de Salud Municipal de Cholchol, con funcionarios de dicho 
departamento durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2021 y el 31 
de julio de 2022. 

      Finalmente, cabe recordar que los datos 
personales, información personal y datos sensibles contenidos en el Informe que 
se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Protección 
de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberán adoptar las medidas pertinentes 
a fin de asegurar su protección y uso adecuado, conforme a las disposiciones del 
referido cuerpo normativo.  

 
Saluda atentamente a Ud., 

 
 
 
AL SEÑOR 
DIRECTOR DE CONTROL INTERNO 
DE LA MUNICIPALIDAD DE CHOLCHOL 
PRESENTE 
 
 
 

REMITE INFORME FINAL DE 
AUDITORÍA N° 885, DE 2022, 
EFECTUADA EN EL DEPARTAMENTO 
DE SALUD MUNICIPAL DE CHOLCHOL. 

Nº  E292921 / 2022

Firmado electrónicamente por:

Nombre MARCELLO LIMONE MUÑOZ

Cargo Contralor Regional

Fecha firma 29/12/2022

Código validación 7XUaaFUuc

URL validación https://www.contraloria.cl/validardocumentos



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LA ARAUCANÍA 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 
PREG N°      9.100/2022 
REF.:  NoW019315/2022 
AT.:   No             343/2022 
   

 
 

TEMUCO,  
 

Se remite, para su conocimiento y fines 
pertinentes, el informe final Nº 885, de 2022, sobre auditoría en materia de personal, 
referida al gasto en horas extraordinarias y a los contratos a honorarios, suscritos 
por el Departamento de Salud Municipal de Cholchol, con funcionarios de dicho 
departamento durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2021 y el 31 
de julio de 2022. 

      Finalmente, cabe recordar que los datos 
personales, información personal y datos sensibles contenidos en el Informe que 
se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Protección 
de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberán adoptar las medidas pertinentes 
a fin de asegurar su protección y uso adecuado, conforme a las disposiciones del 
referido cuerpo normativo.  

 
Saluda atentamente a Ud., 

 
 
 
AL (A LA) SEÑOR (A) 
DENUNCIANTE 
PRESENTE 
 
 
 

REMITE INFORME FINAL DE 
AUDITORÍA N° 885, DE 2022, 
EFECTUADA EN EL DEPARTAMENTO 
DE SALUD MUNICIPAL DE CHOLCHOL. 

Nº  E292919 / 2022

Firmado electrónicamente por:

Nombre MARCELLO LIMONE MUÑOZ

Cargo Contralor Regional

Fecha firma 29/12/2022

Código validación 7XUaaFU9j

URL validación https://www.contraloria.cl/validardocumentos




